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SIGLAS
MENAC Mecanismo Nacional Anticorrupcao
CPC Conselho de Prevencao de Corrupcao
RGPC Regime Geral de Prevencao da Corrupgao
PPR Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas
NCI Norma de Controlo Interno
PCN Programa de Cumprimento Normativo
DAF Departamento Administrativo e Financeiro
DAF - SI Departamento Administrativo e Financeiro — Servico de Informatica
DAF - SP Departamento Administrativo e Financeiro — Servico de Patriménio
DAF - SA Departamento Administrativo e Financeiro — Servigo de Aprovisionamento
DU Divisdo de Urbanismo
DIOM - SPE Divisdo de Infraestruturas e Obras Municipais — Servico de Projetos e Empreitadas
DDS - SE Divisdo de Desenvolvimento Social — Servigo de Educacgado
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1. ENQUADRAMENTO

O Decreto-Lei n? 109-E/2021, de 9 de dezembro, criou o Mecanismo Nacional Anticorrupcio (designado por
MENAC), entidade que substituiu o Conselho de Prevencdo de Corrupcdo (CPC), dotado de poderes e

autonomia para avaliar e controlar, a nivel nacional, o fenémeno da corrupcdo e infragdes conexas.

Aquele diploma legal estabelece ainda o Regime Geral da Prevengdo da Corrupgcdo (RGPC), aplicavel
designadamente ao setor autdrquico com 50 ou mais trabalhadores. Este regime determina a adogdo e
implementacdo de um conjunto minimo de instrumentos, consubstanciado num Plano de Cumprimento
Normativo (PCN) que contemple, pelo menos, um Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgao, um Cddigo

de Conduta, um Programa de Formacdo, um Canal de Dentncias e um Sistema de Controlo Interno.

De acordo com o RGPC, a monitorizacdo do Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas
(PPR) encontra-se sujeita a dois tipos de avaliagdo. Uma de natureza intercalar, que se circunscreva as
atividades com riscos de graduacdo elevada, e uma outra de natureza global que contemple as restantes

atividades com riscos associados.

A execucdo do PPR, consiste na determinacdo e qualificacdo do grau de implementacdo das medidas que

foram identificadas para os riscos das atividades dos processos de negdcio.

O Municipio de Azambuja dispde, desde janeiro de 2010, de um modelo de gestdo e controlo de riscos
assente num Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas.
AlteracGes entretanto ocorridas no modelo organizativo da entidade (2011 a 2014), determinaram a
necessidade de se atualizar a NCI - Norma de Controlo Interno, assim como a revisdo do citado Plano de
Prevencdo. Esta atualizacdo ao Plano foi aprovada em 30 de junho de 2016. Este Ultimo documento pode ser

consultado em:

https://www.cm-azambuja.pt/images/pdfs/regulamentos/2016 plano prevencao riscos gestao corrupccao.pdf

A elaboracdo do presente relatério de Avaliacdo anual de 2023, visa dar cumprimento a obrigacdo de
monitorizacao das atividades dos processos que constam das matrizes de riscos do Plano de Prevencao,
classificadas de acordo com os diferentes tipos de graduacado de risco, previsto na alinea b) do n2 4 do artigo

62 do RGPC.


https://www.cm-azambuja.pt/images/pdfs/regulamentos/2016_plano_prevencao_riscos_gestao_corrupçcao.pdf
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2. ESTRUTURA ORGANICA DO MUNICIPIO

Em 20 de novembro de 2020, foi publicado um novo regulamento de organizacdo dos Servigos Municipais,
0s quais sdo constituidos designadamente por dois tipos de estrutura. A primeira de natureza nuclear fixa,
representada por dois departamentos e a segunda por onze unidades organicas. Consta do Anexo | o atual
organograma do Municipio. Com as novas atribui¢cdes e funcGes destas estruturas, pretende-se assegurar

uma adequada coordenacdo, controlo e execugao das atividades Municipais.

N3o obstante esta ultima alteracdo, o Plano de Prevengao requer a necessaria adaptagdo ao atual contexto
organizacional. De referir que uma das medidas preconizadas pelo RGPC, consiste em se rever
obrigatoriamente a cada trés anos o Plano de Prevencdo ou quando ocorra uma alteracdo relevante na

estrutura organica.

3. RESPONSABILIDADES

Numa légica de gestdo de risco, a identificacdo, avaliacdo e prevencdo das atividades com riscos associados,
incluindo os de corrupcdo, deve ser assegurada, ndo sé ao mais alto nivel da gestdo autarquica (Executivo e
dirigentes dos servigos municipais), com responsabilidades atribuidas no Plano de Prevenc¢do, mas também

por todos os colaboradores afetos as diferentes areas de atividade do Municipio.

O Programa de Cumprimento Normativo previsto no RGPC, determina a designa¢do de um responsavel de
Direcdo superior ou equiparavel, a quem compete a responsabilidade funcional de garantir, de forma
permanente, a coordenac¢do da execucdo, controlo e revisdo dos instrumentos previstos nesse plano.

4. AMBITO E OBJETIVOS

O trabalho desenvolvido teve como principal objetivo a verificagdo e validacdo anual do cumprimento do
Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e InfracGes Conexas e se as medidas de mitigacdo preconizadas
sdo as mais adequadas, propondo-se igualmente recomendac¢des e acompanhamento de solugdes, de molde
a promover a melhoria continua do controlo de riscos, eficiéncia e eficacia dos processos, bem como da sua

gestdo.

As unidades organicas contempladas no Plano, que foram alvo de avaliagao foram as seguintes:
e DIOM - SPE - Departamento Infraestruturas , Obras Municipais - Servico de Projetos e Empreitadas;
e DU - Divisdo de Urbanismo;

e DDS - SE - Divisdo de Desenvolvimento Social — Servigo de Educacao;
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e DAF -S| -Departamento Financeiro e Administrativo — Servigo Informatico;
e DAF - SP - Departamento Financeiro e Administrativo — Servico de Patrimdnio;

e DAF — SA - Departamento Financeiro e Administrativo — Servigo de Aprovisionamento.

De acordo com as matrizes de risco daquelas unidades organicas foram identificadas de 103 situa¢Oes de

risco e 151 medidas preventivas associadas, com a seguinte distribuicao:

Ne Graduagao do risco N2
Unidade organica Riscos Elevado | Moderado Fraco total Medidas

DIOM - Servigo Projetos e Empreitadas 29 1 3 25 29 41
DU - Divisdo Urbanismo 18 3 4 11 18 34
DDS - Servigo Educagao 17 3 1 13 17 18
DAF - Servico Informatica 5 1 3 1 5 13
DAF — Servico de Patrimdnio 17 0 5 12 17 22
DAF - Servigo Aprovisionamento 17 2 4 11 17 23

103 10 20 73 103 151

O nivel de risco inerente atribuido as atividades constantes das matrizes resultou da combinacdo dos niveis

de probabilidade de frequéncia do risco e do impacto que podera acarretar na reputacdo de integridade,

desempenho operativo e financeiro da entidade, caso ocorra o evento adverso.

Seguidamente, representamos, sob a forma de grafico, o numero de riscos e de medidas avaliadas, por

unidade organica:
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RISCOS E MEDIDAS POR UNIDADE ORGANICA
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universo dos riscos identificados no Plano de Preveng¢do em vigor (207). Por outro lado, no que se refere aos
riscos de graduagdo elevada (10) a avaliagdo foi integral (100%). Quanto aos riscos moderados foram
monitorizados 20 dos 42 desenhados (48%). Os restantes riscos classificados de nivel fraco, a verificagdo

abrangeu 73 riscos dos 155 desenhados (47%).

Total de riscos Riscos
Natureza de risco Plano Prevencao avaliados %
Elevado 10 10 100%
Moderado 42 20 48%
Fraco 155 73 47%
207 103 50%
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5. METODOLOGIA

Na preparacdo e elaborac¢do do Relatério de Avaliacdo Anual foi condicdo estabelecida a participagdo dos
responsaveis das unidades organicas, incluindo em alguns casos os trabalhadores diretamente envolvidos

nos respetivos processos.

Por forca da atual estrutura organica do Municipio, importa referir a alteracdo do dirigente de uma das areas
desde que o PPR foi elaborado (2016). Tal implicou que o atual responsavel tenha respondido pela execucdo

das medidas previstas, muito embora ndo estivesse estado na base da sua preparagao.

O principal objetivo consistiu na avaliagdo do estado de monitoriza¢do dos riscos e da implementacdo das

respetivas medidas previstas no Plano de Prevencao.

No diagrama que se segue, apresentamos a sequéncia das principais fases do processo de avaliacdo:

T =) [ = [

Na fase de “Planeamento”, realizdmos entre outras as seguintes atividades:

» Confirmagdo do entendimento dos processos a rever em termos de identificacdo dos riscos e das

medidas de prevencao associadas;
> Obtencdo de informagdo e documentacdo relevante para a execugdo do trabalho;
> Estabelecimento do &mbito e grau de testes necessarios a avalia¢do de riscos;
> Identificacdo dos interlocutores chave para a realizagdo do trabalho de avaliagdo;
> Elaboragdo de programa de trabalho e respetivo cronograma.
Na fase de “Testes as medidas de prevencao e controlos”, o principal objetivo consistiu em determinar se

estdo a operar de acordo com o previsto no Plano de Prevencdo e caso contrario quais os motivos da sua nao

implementacdo, tendo-se efetuado os seguintes procedimentos:

> Realizdmos reunides com os responsaveis das Unidades Organicas dos processos identificados para
efeitos de avaliagdo de execugdo, tendo em vista a percecionar o grau de cumprimento por parte de
cada um daqueles dirigentes. Solicitdmos ainda a estes responsdveis que procedessem a

autoavaliacao da respetiva matriz de risco;
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» Efetudmos anélises e verificagcBes, por amostragem, aos procedimentos e controlos adotados no
ambito de cada uma das medidas de prevencao e obtivemos evidéncias quanto a sua execucao, de

molde a comprovar o resultado da autoavalia¢do;

» Procuramos ainda identificar possiveis riscos do Plano que devessem ser redefinidos e/ou

eliminados, assim como as respetivas medidas de prevencgao e controlos a implementar;
> Avalidamos também a pertinéncia dos critérios atribuidos aos riscos analisados (frequéncia e impacto)

e da eventual necessidade de terem de ser reequacionados.

A fase de “Comunicacdo de resultados”, consubstancia-se na elaboracdo de um relatério anual, no qual se
apresentam os resultados do trabalho efetuado e recomendacgbes que permitirdo melhorar o ambiente de

controlo interno e a gestao dos riscos existentes.

A determinacdo do grau de execu¢do das medidas de preveng¢do/mitigacdo do Plano de Prevencdo, foi

apurado de acordo com a seguinte classificacao:
> | - Implementado (medida de prevencdo e controlo em execuc¢do);

> EFI - Em Fase de Implementag¢ao (medida e controlo pendentes, cuja implementagdo foi iniciada,

mas ainda ndo concretizada na sua totalidade);
> NI - Nao Implementado (medida de prevencdo e controlo ndo executados);

» NA - Nao Aplicavel (risco, medida de prevencdo e controlo desadequados/desatualizados ao

processo).

De referir que uma medida considerada no ambito da autoavaliacdo é mantida em fase de implementacdo,

até que seja possivel obter evidéncia da sua integral execugao.
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6.  AVALIACAO DO NiVEL DE EXECUCAO DAS MEDIDAS

Apresenta-se no quadro e grafico abaixo, um resumo da andlise efetuada ao estado de execugao das medidas

preventivas e dos riscos nas atividades desempenhadas pelas respetivas unidades organicas.

Execug¢do das medidas preventivas

Ne Ne Em fase Nao Nao
Unidade organica Riscos | Medidas | Implementadas | Implementag¢do | Implementadas | Aplicavel Total
DIOM - Servigo Projetos Empreitadas 29 41 26 11 3 1 41
DU - Divisdo Urbanismo 18 34 26 1 4 3 34
DDS - Servigo Educagdo 17 18 11 1 0 6 18
DAF - Servigo Informatica 5 13 8 3 2 0 13
DAF — Servigo de Patriménio 17 22 15 3 2 2 22
DAF - Servigo Aprovisionamento 17 23 11 10 2 0 23
103 151 97 29 13 12 151
Percentagem de concretizagido 64% 19% 9% 8% 100%

Em matéria de avaliacdo, podemos inferir em relacdo as 151 medidas de mitigacdo previstas no PPR

relativamente aos 103 riscos identificados, os seguintes aspetos:

e 97 das medidas encontravam-se concretizadas (64%);

e Em fase de implementagdo apresentavam-se 29 medidas (19%);

e Ainda por implementar foram identificadas 13 medidas (9%);

e 12 medidas previstas deixaram de ser aplicaveis (8%).

No grafico infra, evidenciamos o estado de implementa¢dao das medidas de controlo prevista no Plano de

Prevencdo, por unidade organica:

10
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6.1. DIOM -Servigo de Projetos e Empreitadas

Nesta drea de risco foram identificados 29 riscos e 41 medidas de prevenc¢do. Destas medidas, 26
encontravam-se implementadas, 11 em fase de implementagdo e 3 por concretizar. Foi ainda identificada
uma medida ndo aplicavel, dado que o risco que lhe esta associado corresponde a uma atividade que passou

a estar afeta a uma outra area.

Nivel de execucdo das medidas
Graduacao N° N° Em fase Nao Nao Total
risco Riscos Medidas Implementado Implementacao Implementado Aplicavel
Fraco 25 34 21 10 2 1 34
Moderado 3 6 4 1 1 0 6
Elevado 1 1 1 0 0 0 1
29 41 26 11 3 1 41
64% 27% 7% 2% 100%

Constata-se que 91% das medidas preventivas se encontravam implementadas e em fase implementagao.

No grupo dos riscos elevado e moderado, no total de 4, identificamos que das 7 medidas previstas 5 estdo

implementadas, 1 em fase de implementacdo e 1 por concretizar.
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Relativamente ao risco de graduacdao fraco, verifica-se que das 34 medidas de mitigacdo 21 estdo
implementadas (62%), 10 em fase de implementacdo (29%), 2 por implementar e 1 ndo aplicavel por

pertencer a uma atividade ndo realizavel no ambito das novas atribuicGes desta area.

Por outro lado, ainda no que se refere ao Plano de Prevenc¢do em vigor, salienta-se o facto de este documento
contemplar na matriz de risco desta unidade organica 12 riscos, em relagdo aos quais a graduacgdo atribuida
é de risco inexistente. Tal assume particular importancia para efeitos de reavaliacdao futura da classificacdo

conferida, uma vez que representam 41% dos 29 riscos identificados.

6.2. DU - Divisdao de Urbanismo

Nesta unidade organica estavam identificados 18 riscos e 34 medidas de mitigacdo. Encontram-se
implementadas 26 (76%) e 1 em fase de implementacdo. Por executar estdo 4 medidas (associadas a risco
fraco) e 3 que ndo sdo aplicaveis. Estas Ultimas, em grande parte por estarem corresponderam a medidas e
riscos nas atividades previstas para o desempenho da atividade desta unidade organica que por forca da

atual estrutura orgénica passaram a pertencer a uma nova area (Divisdo de Planeamento Urbanistico).

Nivel de execucao das medidas
Graduacao N° N° Em fase Nao Nao Total
Risco Riscos | Medidas | Implementado Implementacao Implementado Aplicavel
Fraco 11 22 15 0 4 3 22
Moderado 4 6 5 1 0 0 6
Elevado 3 6 6 0 0 0 6
18 34 26 1 4 3 34
76% 3% 12% 9% 100%

De acordo com a estrutura de identificacdo do nivel de concretizagcdo das medidas de mitigacdo da tabela
acima, constata-se que das 6 medidas previstas para os 3 riscos de graduagdo elevado se encontram
totalmente concretizadas. Quanto as 6 medidas correspondentes aos 4 riscos de grau moderado, 5 estdo

executadas (83%) e uma em processo de implementagdo (17%).

12
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6.3. DDS - Servigco de Educagao

Nesta unidade organica encontram-se implementadas 11 medidas (61%) e uma em fase de implementacéo
(6%). As restantes 6 deixaram de fazer sentido, devido essencialmente a alteragdao dos procedimentos e
mecanismos de controlo interno que ocorreram em contexto de gestdo de risco. Importa sublinhar que 4 das
6 medidas que nao sdo consideradas aplicaveis no atual processo, 2 estdo associadas a graduagao de risco
elevado identificados nas atividades do Plano de Prevengdo desta drea. Neste momento, o risco inerente

dessas atividades é considerado de natureza residual.

Nivel de execucgao das medidas
Graduacao N° N° Em fase Nao Nao Total
risco Riscos Medidas | Implementado Implementacgao Implementado Aplicavel

Fraco 13 12 9 1 0 2 12
Moderado 1 1 1 0 0 0 1
Elevado 3 5 1 0 0 4 5
17 18 11 1 0 6 18

61% 6% 0% 33% 100%

A semelhanga do mencionado em relagdo ao Servico de Projetos e Empreitadas da DIOM, a matriz também
evidencia um elevado nimero de riscos com a classificagdo de risco inexistente. Nestas condi¢Oes, estao
identificados 10 dos 17 constantes da matriz desta unidade orgénica (59%), situacdo que deverd merecer
especial atengao aquando da revisdo do atual Plano de Prevengdo. Ou seja, a revisdo da classificagdo
atribuida ou no limite a elimina¢do da matriz, caso se confirma a auséncia de facto de risco para a atividade

em causa.

Pela atual responsavel da unidade organica, foi apresentada uma proposta de alteracdo da matriz de riscos

gue devera ser tida em conta na revisdo do atual Plano de Prevencao.

6.4. DAF - Servico de Informatica

Na unidade organica de risco em referéncia, o Plano de Prevencdo em vigor compreende 5 riscos e 13
medidas preventivas. Destas medidas, 8 estdo implementadas (62%) e 3 em fase de implementagdo (23%).
Por implementar estdo 2 medidas (15%), sendo que uma delas se encontra alocada a risco elevado e a outra

a risco fraco.

13
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Nivel de execucao das medidas
Graduacao N° N° Em fase Nao Nao

riscos Riscos Medidas Implementado | Implementagao | Implementado Aplicavel Total

Fraco 1 2 1 0 1 0 2

Moderado 3 10 7 3 0 0 10

Elevado 1 1 0 0 1 0 1

Total 5 13 8 3 2 0 13
62% 23% 15% 0% 100%

6.5. DAF - Servigo de Patrimonio

Do total das 22 medidas preventivas previstas para esta drea, 15 encontram-se implementadas (68%), 3 em

fase de implementagdo (14%) e 2 por implementar (9%). As restantes 2 ndo sdo aplicaveis, visto que a sua

monitorizagdo, face a nova estrutura organica, pertence a uma atividade de uma outra drea.

De acordo com o Plano de Prevengdo em vigor, nenhum risco foi classificado no grupo de grau elevado. A

maioria dos riscos estdo identificados com o nivel fraco (12) que correspondem 16 medidas de prevencao.

Destas, 11 encontram-se executadas, 2 estdo em fase de implementagado e igual nimero por concretizar. Dos

riscos de graduag¢ao moderado, verificou-se que das 6 medidas de mitigagdo 4 se encontram implementadas,

1 em fase de implementagdo e uma outra ndo aplicavel.

Nivel de execucao das medidas
Graduacgao N° N° Em fase Nao Nao
riscos Riscos Medidas Implementado Implementacao Implementado Aplicavel Total
Fraco 12 16 11 2 2 1 16
Moderado 5 6 4 1 0 1 6
Elevado 0 0 0 0 0 0 0
Total 17 22 15 3 2 2 22
68% 14% 9% 9% 100%

14
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6.6. DAF - Servigco de Aprovisionamento

Os riscos e as medidas contempladas no Plano de Prevencdo estdo sobretudo associados ao processo de

contratacdo publica. Nesta unidade organica foram definidos 17 riscos e 23 medidas de mitigacdo. Destas,

11 encontram-se implementadas (48%), 10 em fase de concretizacdo (43%) e por implementar apenas 2 (9%).

Dos 2 riscos estimados de grau elevado, verifica-se que uma das medidas de prevengdo se encontra

implementada e a outra em fase de implementacdo. Por outro lado, das 6 medidas previstas relativamente

aos 4 riscos de grau moderado, 2 estdo concretizadas e as restantes em processo de implementacao (4).

Nivel de execucao das medidas

Graduacgao

No

No

Em fase Nao Nao
Total
risco Riscos | Medidas Implementado Implementacao Implementado Aplicavel
Fraco 11 15 8 5 2 0 15
Moderado 4 6 2 4 0 0 6
Elevado 2 2 1 1 0 0 2
17 23 11 10 2 0 23
48% 43% 9% 0% 100%

Nos anexos Il a VII, apresentamos as matrizes de risco de cada uma das unidades organica avaliadas, com a

indicacdo do grau de implementagao das medidas de controlo que permitem mitigar os diferentes tipos de

risco identificados no Plano de Prevencao.

15
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7. PROGRAMA DE CUMPRIMENTO NORMATIVO (PCN)

O Municipio dispde de um conjunto-chave de instrumentos que possibilitam a monitorizagao e controlo dos
riscos dos processos relacionados com as diversas atividades desenvolvidas pela autarquia que, de certa

forma, acompanham a maioria dos requisitos minimos exigidos no PCN. Salientamos os seguintes:

e Plano Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas;

e (Cddigo de Conduta;

e (Canal de Denuncias;

e Norma de Controlo Interna (NCl) e diversos Regulamentos que disciplinam e controlam as atividades
relevantes da autarquia;

e Estrutura organica e funcional dos servicos municipais.

Contudo, existem alguns aspetos previstos no PCN que devem ser concretizados na sua plenitude, dado
que a ndo adogcdo ou a adog¢ao incompleta dos mesmos podem determinar a aplicagdo de eventuais

sangOes previstas no RGPC, sob a forma de contraordenagdes.

No numero 9 deste relatério, damos conta de um conjunto de medidas a concretizar, de molde a dar

cumprimento ao programa na sua plenitude.

8. CONCLUSOES

Em resultado do trabalho desenvolvido com os objetivos, ambito e profundidade anteriormente definidos,
podemos concluir que, em relagdo as unidades organicas avaliadas, a taxa de execucdo global das medidas
foi de 64% (97 em 151). Em fase de implementagdo encontram-se 29 medidas, representando 19% do total
das analisadas. O numero de medidas de prevengdo ndo concretizadas situou-se em 13 (9%). Medidas ndo
aplicdveis foram em nimero de 12 (8%), as quais se deveram sobretudo a alteragdo de procedimentos e
controlos, entretanto instituidos, assim como a alteracdo de competéncias atribuidas, em consequéncia da

nova estrutura organica.

Importa realgar que dos riscos de graduacao elevado identificados no Plano de Prevencgao (10), apenas uma
das medidas de mitigacdo previstas se encontra por implementar, o que contribui para a reducdo da

probabilidade e impacto de ocorréncia de risco de negdcio, corrupgao e infragdes conexas.

Outras conclusdes se poderdo extrair, designadamente em relagdo aos seguintes aspetos:

16
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e A necessidade de se reduzir o carater de alguma formalidade que ainda se reveste o Plano de
Prevencdo em vigor, dinamizando e sensibilizando os responsaveis pelos respetivos processos a
uma efetiva gestao de risco, com destaque para a regularidade com que devem ser realizadas as
fases de acompanhamento e controlo das atividades, riscos e medidas previstas para a mitigacdo

dos mesmos;

e Aponderagdo acerca da pertinéncia da atribuicdo de risco inexistente para atividades que constam
das matrizes das unidades organicas (ex: Servico de Projetos e Empreitadas da DIOM; Servicos de
Educacdo da DDS e Servico de Fiscalizacdo do DAF). Estdo identificados 28 riscos com este tipo de
graduacdo (Inexistente em frequéncia e no impacto), representando 13,5% do total de riscos

identificados no Plano de Prevengdo (207).

Compete ao responsavel pelo cumprimento do normativo (a nomear), acompanhar a concretizacdo e
controlo das medidas, assim como da revisdao do Plano de Prevencdo, ndo descurando as medidas que foram

avaliadas em 2023, que se encontram ainda em fase de implementagao e por concretizar.

Durante o desenvolvimento do nosso trabalho de avaliacdo foram apresentadas pelos responsaveis das
novas unidades organicas (DIOM - Departamento de Infraestruturas, Obras Municipais, Ambiente e Servicos
Municipais, Divisdo de Planeamento Urbanistico e Divisdo de Intervencdo Socioeducativa), propostas de
alteragdo das respetivas matrizes de risco, as quais deverdo ser tidas em conta na préxima revisdo do Plano

de Prevencao.
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9.

RECOMENDACOES

Numa perspetiva de melhoria continua e refor¢co do atual sistema de controlo interno, que reduza a um

nivel aceitavel a probabilidade de ocorréncia de eventuais situagées de fraude e infracdes conexas,

recomenda-se o seguinte:

i)

-
=
~—

A revisdo do PPR em vigor, atualizando as matrizes dos processos e as medidas mitigadoras de
risco preconizadas, tendo em consideragao nomeadamente a atual estrutura organica e as novas
competéncias delegadas pelo Estado, como por exemplo em areas como a Educacdo e Saude.
Também se deve efetuar uma revisdo global das classificagdes atribuidas aos riscos, incluindo uma

analise critica sobre a manutengao de riscos graduados com frequéncia e impacto Inexistentes;

A atualizacao da NCI que contemple as alteragdes decorrentes da ado¢dao do atual normativo
contabilistico (SNC-AP), assim como do recente modelo organizativo do Municipio. Esse normativo
devera ainda incluir, dada a importancia dos processos de negdcios, os principais procedimentos e
normas a observar no ambito das Divisdes de Planeamento Urbanistico e Gestao Urbanistica e das

novas areas de competéncia delegadas pelo Estado.

A definicdo e implementacdo de um Programa de formagdo interna que envolva todos os
dirigentes e trabalhadores e que promova uma melhoria de conhecimento e compreensdo das
politicas, normas, procedimentos e dos riscos e medidas preventivas contempladas no PPR, assim

como das questoes de ética e conduta preconizadas no Cédigo de Conduta;

A elaboracao dos relatdrios de avaliagdo das situacoes de risco e das medidas preventivas do PPR,

tendo em conta os prazos legalmente estabelecidos para o efeito;

A nomeacao de um responsavel pelo Programa de Cumprimento do Normativo que coordene e
assegure a concretizagdo a aplicagao do programa, sendo prioritario, em nosso entender, a
definigdo de um cronograma de medidas que contemple designadamente a implementa¢ao das
recomendagbes preconizadas anteriormente e respetivos prazos, conforme previsto na alinea b)

do n? 4 do artigo 62 do RGPC.
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10. DIVULGACAO E PUBLICITACAO

O relatdrio de avaliacdo anual deve ser analisado e aprovado pela Camara Municipal de Azambuja.

Deve-se assegurar internamente a sua publicagdo, através da internet ou intranet e externamente no

endereco institucional (www.cm-azambuja.pt).

Posteriormente, deve ser igualmente comunicado ao membro do governo responsavel pela tutela do setor
autdrquico, aos servicos de inspecdo da drea governativa (ex: Tribunal de Contas, IGF), assim como ao

MENAC, através do endereco eletrdnico disponibilizado por esta entidade.

Lisboa, 27 de setembro de 2024

% )
| f \\ ~Y

| o

|
N

W

Pdo Alvo & Associado — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
Representada por:

José Pedro Araujo Ferreira Péo Alvo

(ROC n® 1408 / CMVM n2 20161018)
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Anexo Il — Matriz de risco - Divisao de Infraestruturas e Obras Municipais - Servigco de Projetos e Empreitadas

5.5. Divisao de Infraestruturas e Obras Municipais (atual Departamento Infraestruturas e Obras Publicas, Ambiente e Servigos Urbanos)
5.5.1- Matriz de riscos — Servigo de Projetos e Empreitadas (atual Divisdo de Infraestruturas e Obras Publicas)

dados relativos as estimativas pouco
fidedignas

Descricao das Riscos identificados Frequéncia Impacto Medidas propostas / Mecanismos de Responsaveis Fases de Comentarios
principais atividades controlo Implementagdo!
Avaliagéo de | 1. Aquisigbes ndo correspondem as PF B 1.Implementar um sistema estruturado de Do Servigo:
necessidades reais necessidades da autarquia avaliagdo das necessidades que assente Executivo E elaborado anualmente um
devido a inexisténcia ou existéncia preferencialmente em planos anuais de e | orgamento contendo uma
deficiente de um plano de avaliagédo atividades, por servico, e no Plano de DIOM listagem de todas as
de necessidades Compras anual do Municipio intengbes/necessidades para
(bens/servigcos/empreitadas). as obras, aquisi¢des de bens e
Nas aquisi¢cdes nao previstas, assegurar: servigos.
> Justificagédo através de relatério,
indicando se é para substitui¢cado ou reforgo Nessa listagem é tido em conta
de recursos existentes ou se é para 0s contratos com encargos
satisfazer uma nova necessidade, assumidos para 0S anos
> Indicacdo de inexisténcia de seguintes, assim como verbas
solucdes alternativas dentro da para as manutencdes e
organizacao ou o reforco das capacidades conservacoes.
existentes através do aumento da
eficiéncia,
> Adequacdo das quantidades
propostas para aquisicdo face as reais
necessidades.
Planeamento e| 2. Valores orcamentais PF B 2.Criar base de dados com informag&o Executivo Do Servigo:
orcamentacgao incorretamente inscritos nas rubricas relevante sobre os custos histéricos e Nos procedimentos de
de aquisicbes de bens, servicos e atuais de mercado, por tipo de empreitada € | aquisicdo de bens e servigos
empreitadas por se basearem em e por tipos de trabalhos a realizar DIOM temos recorrido com maior

frequéncia a consultas
preliminares ao mercado para
obtencéo de precos praticados
para os trabalhos a realizar.

! Legenda: Fases de Implementagdo:

| — Implementado

EFl — Em Fase de Implementacdo
NI - Nao Implementado

NA — N3o Aplicavel
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Essa consultas preliminares
sdo realizadas a varios
operadores.

Nas empreitadas, quando
existe projeto, o Preco Base
(PB) é calculado na fase de
execucdo do mesmo. Quando
ndo existe projeto, resulta dos
precos praticados em
procedimentos anteriores de
empreitadas da mesma
espécie corrigidos no efeito da
inflacao.

3. Planeamento deficiente do
processo de aquisi¢do ou empreitada
que implique atrasos no
desenvolvimento dos procedimentos
pré contratuais e de execucgdo do
contrato.

3.Instituir cronograma de procedimento de
concurso que compreenda as diferentes
fases do processo de aquisicao.

DIOM

Do avaliador:

Dos processos analisados ndo
se detetaram demoras
significativas no
desenvolvimento dos
procedimentos pré-contatuais.
Ao risco em causa esta
atribuido a graduagdo
inexistente,  situacdo que
devera ser ponderada em
futura revisdo do Plano de
Prevencéo. Ou seja, se devera
alterar a classificagao atribuida
ou a sua eliminagdo caso o
risco seja inexistente.

4. Dificuldade na identificacdo de
responsabilidades no &ambito do
processo de aquisigao por
indefinicdo de fungdes a atribuir aos
diferentes intervenientes em cada
uma das fases do procedimento

4.Consagrar o principio de separagdo de
responsabilidades entre o  servico
requisitante e a entidade vocacionada para
a condugdo e controlo do processo de
aquisicdo, definindo previamente as
funcdbes e deveres dos diferentes
intervenientes em cada uma das fases do
processo (ex: planeamento; identificagéo
da necessidade e especificagbes;
adjudicacdo e contratacdo; execucdo do
contrato e monitoriza¢&o e controlo).

Executivo

DIOM

NI

Do Servigo:

O atual modelo organizativo
nao permite assegurar
adequada segregacdo de
funcbes nesta area. Pelo
responsavel da matriz de risco
foi apresentada proposta de
alteracdo de riscos e de
medidas tendentes a
ultrapassar esta situacéo.

Do avaliador:

Nos processos selecionados,
verificamos a necessidade de
se repensar o atual modelo de
organizagdo das aquisicOes,
de molde a assegurar a
adequada segregacdo de
funcdes.
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5. Desvios fisicos e financeiros
resultantes de erros e omissdes na
elaboracéo dos projetos de execugéo
(empreitadas)

PF

5.Assegurar maior rigor na definicdo das
pecas dos projetos, minimizando as
indefinicdes e falhas nos seus elementos
constitutivos que possam determinar
acréscimos de custos decorrentes de
trabalhos a mais e a menos.

Executivo

e

DIOM

Do Servico:

O desvio fisico acontece por
vezes em empreitadas de
maior volume, devido a
circunstancias imprevistas que
implicam a alteragdo dos
projetos, muito embora néo
ultrapassem os limites previsto
no CCP. Por outro lado, esta
situacdo é rara em relagdo as
empreitadas adjudicadas pela
modalidade de “Ajuste direto”
e “Consulta Prévia”.

Procedimentos pré
contratuais

6. Inexisténcia ou  existéncia
deficiente de mecanismos de
controlo interno que ndo permita
verificar e certificar o incumprimento
das normas e procedimentos
estabelecidos no Cddigo dos
Contratos Publicos (CCP) e NCI,
relativamente as fases de
“procurement”, nomeadamente no
que se refere a escolha do
procedimento, entidades a consultar
e divulgacé@o antecipada de critérios
de adjudicagéo.

PF

6.Estabelecer plano de verificagdo anual,
por amostragem, de processos de
aquisicdo que permita avaliar da
conformidade as normas e procedimentos
adotados face ao CCP e NCI.

Executivo

DIOM

Do Servigo:

Existe uma “check-list” em
cada processo de aquisicdo
gue permite assegurar a
conformidade dos
procedimentos de acordo com
o estipulado no Cobdigo de
Contratos Publicos.

Do avaliador:

Nos processos analisados,
verificamos a conformidade da
execucao deste procedimento
de controlo.

7. Falta de evidéncia dos critérios
utiizados na fundamentacdo da
estimativa dos valores base de
suporte ao procedimento de consulta
ao mercado quer em relagdo a
processos de aquisicdo de bens e
servicos, quer em relagdo as
empreitadas.

PF

7.Assegurar a existéncia de uma base
dados com histérico dos pregos unitarios
dos trabalhos e materiais propostos para
efeitos de adjudicacao, de molde a habilitar
a entidade decisora de informacao
adequada que permita ajuizar dos
principios de eficiéncia e economia da
despesa a realizar.

DIOM

Do Servigo:
Todos os valores base sao
fundamentados nas

informagdes de langcamento
dos procedimentos.

A fixacdo do Prego Base
resulta sempre de estimativa
de custos em fase de projeto,
através de consulta preliminar
realizada ao mercado, assim
como de pre¢os praticados em
procedimentos anteriores de
aquisicdo de bens e
empreitadas da mesma
espécie (ajustado da taxa de
inflacdo).
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Do avaliador:

Nos processos analisados,
obtivemos evidéncia da
execucdo dos procedimentos
descritos.

Nos pedidos de abertura de
procedimento é mencionado
os fundamentos que suportam
a fixag&o dos Precos Base.

8. Auséncia de fundamentagdo que
suporte o prazo indicado para o
fornecimento dos contratos de
aquisicBes de bens e servigos e de
execucao no cado de empreitadas

9.Escolha de fornecedores e
prestadores de servigos e
empreiteiros que nao séo
competitivos em termos de proposta
de preco

PF

8.Assegurar nos procedimentos relativos
as aquisicoes de bens e servicos e de
empreitadas critérios que sustentaram o
estabelecimento do prazo contratual.

DIOM

Do avaliador:

Dos processos analisados,
verificdmos que os atrasos
registados nas obras foram
objeto de pedidos de
prorrogacéo elaborados pelos
Dirigentes de Obra, os quais
sdo devidamente explicitados
nesses pedidos, para efeitos
de aprovacao superior.

9.Estabelecer requisitos de selecdo de
entidades a consultar que devera ser
fundamentado, nomeadamente em relacéo
aos critérios utilizados na escolha. Estes
critérios devem ser validados e
sancionados superiormente.

Executivo
e

DIOM

Do Servigo:

Tem sido utilizado com
frequéncia a modalidade de
concurso limitado e de

consulta prévia
independentemente dos
valores base. Em algumas
consultas prévias séo

convidadas mais de trés
entidades.

Do avaliador:
Nos processos selecionados,
obtivemos do Servico

justificac@o/fundamentacéo
dos critérios adotados na
escolha das entidades a
convidar.

Nos pedidos de abertura de
procedimento é mencionado
os fundamentos que suportam
a escolha das entidades a
consultar.
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10. Adocédo pela modalidade por
“Ajuste direto”, com a indicagdo de
um Unico um
empreiteiro/fornecedor/prestador de
servicos, sem que conste dos
processos elementos/critérios que
permitam fundamentar essa opg¢ao
(indicios de favoritismos pela
entidade pré-selecionada).

PF

10.Realizar Ajustes diretos nas situacdes
previstas no CCP e com a consulta, no
minimo e sempre que possivel, a trés
entidades mesmo que néo seja obrigatorio.
Somente em casos  devidamente
fundamentados, nomeadamente  em
termos de beneficio para o Municipio, se
podera adotar o Ajuste direto a uma Unica
entidade.

Executivo

e

DIOM

Do Servico:

No “Ajuste direto”, adota-se o
procedimento de consulta a
uma Unica entidade, em
conformidade pelo
estabelecido no CCP.

O risco de se convidar apenas
um concorrente neste tipo de
procedimento de aquisicao,
tem sido mitigado (sempre que
possivel), a consultas
preliminares que possibilitam
auscultar as melhores
condicdbes de preco de
mercado.

Nesta modalidade, sdo por
vezes convidadas empresas
gue ndo constam da lista das
entidades a convidar. Este tipo
decisdo circunscreve-se a
obras de pequena dimenséo e
visa a alargar o leque de
empresas a consultar .

Do avaliador:

Dos processos analisados
confirmamos 0s
procedimentos acima
descritos.

11. Consignar no Caderno de
Encargos (CE) clausulas técnicas,
relativas a carateristicas/requisitos
muito especificos de produtos e
servigos a adquirir que restringem o
numero de fornecedores a consultar

PF

11.Especificar no CE as -carateristicas
[/requisitos ndo discriminatérios de produtos
e servicos a adquirir (requisitos técnicos,
qualidade, logisticos, financeiros e legais).
Estas especificagbes devem ser o mais
aberto possivel, de molde potenciar a
apresentacdo de propostas de preco
incorporacdo por um numero alargado de
potenciais fornecedores.

DIOM

Do Servico:

Todas as clausulas técnicas
relativas as caracteristicas
requisitos de produtos ou bens
a adquirir sdo o mais aberto
possivel, de molde a néo
restringir a apresentacdo de
proposta a concorréncia.

Do avaliador:

Nos processos analisados
verificdmos a conformidade do
procedimento  anteriormente
descrito nos Cadernos
Encargos.
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12. Distorcer o0s resultados da
consulta ao mercado, devido a
subjetividade no estabelecimento de
critérios de avaliagdo de propostas
de preco, nomeadamente na
insercéo de dados néo
guantificaveis.

12.Estabelecer no programa de
procedimento ou do convite critérios de
adjudicacdo, fatores e subfactores que
possibilitem a avaliacdo objetiva das
propostas de preco. O relatério de
avaliagdo devera conter obrigatoriamente a
analise realizada em relagédo a cada critério
e subcritério e a referéncia ao mérito de
cada uma das propostas (pontos fortes e
fracos).

DIOM

Do avaliador:

Nos processos analisados
verificdmos que o principal
critério de adjudicagdo é o de
“Monofator”, consubstanciado
no melhor prego.

Na amostra foi identificado
uma empreitada realizada por
concurso publico, na qual foi
adotado a modalidade de
“Multifator” como critério de
adjudicacéo (o preco e a valia

técnica)”.
Ao risco em causa esta
atribuido a graduacgdo

inexistente,  situacdo que
devera ser ponderada em
futura revisdo do Plano de
Prevencéo. Ou seja, se devera
alterar a classificagao atribuida
ou a sua eliminagcdo caso o
risco seja inexistente.

13. Favorecimento na escolha de
fornecedores por parte dos membros
que constituem o jari  de
procedimento, devido a situagdes,
quer de impedimento/conflito de
interesses, como de pressao interna
e externa exercida para influenciar os
resultados da avaliacéo final.

13.Garantir a rotatividade dos elementos
gue compfem o jari de procedimento e
obter declaracdo em como ndo tém
impedimentos ou conflitos de interesses

14.Assegurar a revisdo das declarag¢des de
interesses privados de colaboradores por
um  responsavel independente  dos
procedimentos;

15.Instituir procedimento de verificagé@o
anual independente sobre a transparéncia
das contratacdes efetuadas (ex: rotacdo
dos elementos do jari; declaragBes
comprovativas da sua independéncia e
acumulacdo de fungBes privadas de
técnicos e dirigentes nos procedimentos de
contratagdo)

Executivo

DIOM

EFI

EFI

EFI

Do Servigo:

Nem sempre é possivel
assegurar a rotatividade dos
elementos do jari  de
procedimento. O reforco de
novos recursos humanos
possibilitaria  ultrapassar os
atuais riscos.

Na maior parte dos casos 0s
técnicos e dirigentes
desencadeiam a informacgéo
da necessidade de langar o
procedimento de concurso,
elaboram as pecas do mesmo,
integram membros do juri e
acompanham e fiscalizam a
execucdo do contrato (gestor
de contrato).

Do avaliador:

Situacdo observado no ambito
dos processos analisados.
Segundo entendemos, esta a
ser equacionada a
possibilidade de se refor¢ar os
recursos humanos nesta area.
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14. Incluséo de empreiteiro habitual

16.Integrar na NCI, procedimento relativo a

Do servicgo:

do procedimento de
consulta/concurso e a proposta
vencedora.

da proposta vencedora.

na lista das entidades a consultar, avaliacdo periédica dos niveis de DIOM Ja& existe uma ficha de
com desempenho inadequado, qualidade, prazos e de precos de bens, EFI avaliacdo de desempenho das
devido a falta de conhecimento da servicos adquiridos e das empreitadas entidades adjudicatérias.
atividade exercida. realizadas, pelos fornecedores, E intencdo assegurar a sua
prestadores de servicos e empreiteiros. implementacéo para todos os
processos de empreitadas e
de aquisicAio de bens e
Sservigos.
Celebragéo do | 15. Participacdo dos mesmos [ 17.Implementar a segregacéo de fungdes DAF Do servigo:
contrato intervenientes nas fases da entre quem negociou e quem redigiu o A segregacéao de funcdes deve
negociacgao e redagéo do contrato contrato. € EFI ser assegurada, de molde que
DIOM os técnicos e dirigentes n&o
deviam fazer parte da
elabora¢éo dos procedimentos
e escolha dos concorrentes do
procedimento. Esta em curso a
possibilidade de reforco dos
recursos humanos.
16. Inexisténcia de declaragéo de F 18.0Obter dos consultores  externos Executivo Do servigo:
interesses, nos casos em que a especializados que  participem na Nos procedimentos aquisi¢céo
negociagao/redacdo dos contratos é redagao/negociagao dos contratos | por Ajuste direto e Consulta
confiada a consultores externos declaracao formal em como ndo tém e prévia um dos documentos
especializados, em que estes quaisquer interesses ou relagGes exigidos na entrega das
comprovem que ndo tem quaisquer profissionais com os adjudicatarios ou DIOM propostas  consubstancia-se
relagbes profissionais com as empresas do mesmo consoOrcio ou grupo numa declaracao de
entidades adjudicatarias ou econoémico. inexisténcia de conflito de
empresas do mesmo consorcio ou interesses.
grupo econémico
17. Inexisténcia de comprovagdo de F 19.Exigir comprovagdo de que a Do servigo:
que a responsabilidade profissional responsabilidade profissional esta Os atuais Cadernos de
esta devidamente coberta por seguro devidamente coberta por  seguro DIOM | Encargos dispdem de uma
profissional, nos casos em que a profissional. clausula em que 0s
negociagao/redacdo dos contratos é concorrentes sdo obrigados a
confiada a consultores externos identificar os elementos de
especializados contrato de seguro que
garantam a cobertura da
responsabilidade  civil da
empresa e dos técnicos.
18. Divergéncias entre as clausulas PF 20.Garantir procedimento de conformidade Do servigo:
contratuais estabelecidas nas pecas das clausulas contratuais com o contetdo DIOM Nestes casos adota-se o

preconizado no artigo 96° do
CCP. Ou seja, quando ocorre
divergéncia entre 0s
documentos referido no n°® 2 do
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citado artigo e o clausulado do
contrato,  prevalecem  os
primeiros, saldo quanto aos
ajustamentos propostos de
acordo com o artigo 992 e
aceites pelo adjudicatéario
(artigo 101°).

Do avaliador:
Nos processos analisados ndo

se detetou situagbes
enguadrados no risco
avaliado.

19. Contratos invalidos, por falta de
competéncia delegada ou
subdelegada nas entidades
indigitadas para o efeito.

21.Instituir procedimento de verificagdo de
competéncias atribuidas as entidades
indigitadas para a outorga do contrato.

DAF

Do avaliador:

Nos contratos outorgados nos
processos da amostra,
verificamos que quem assinou
0s contratos, em nome do
Municipio, disponha de
competéncia para o efeito.

20. Contratos adicionais n&o
acompanhados de  informagéo
necessaria a caracterizagdo dos
trabalhos envolvidos.

22.Assegurar que os pedidos de
celebragdo de contratos adicionais sejam
devidamente suportados por informacao
gue permita a caracterizagao dos trabalhos
a realizar e, deste modo, habilitar a
entidade decisora a aferir da sua
legitimidade.

DIOM

Do avaliador:

Num dos processos
analisados, verificamos que foi
celebrado um adicional ao
contrato por trabalhos
complementares, devido a
imprevistos  aquando  da
execucdo dos trabalhos da
empreitada.

Este adicional teve por base
uma informacédo elaborada,
pelo responséavel da Servigo,
na qual se justifica a
necessidade de realizag&o dos
trabalhos complementares,
tendo sido autorizada pelo
Presidente da edilidade.

Ver observacdo referida em
relacdo aos riscos n® 3 e 12,
na parte que se refere a
graduagdo atribuida (risco
inexistente).
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21. Renovagdo automatica de
contratos por falha de controlo do
termo dos mesmos

23.Implementar controlo mensal de
contratos suscetiveis de renovacdo para
que a avaliacdo da eventual renovagao ou
ndo se processe dentro dos prazos
estabelecidos entre as partes.

DIOM

NA

Do servicgo:

Ndo sdo contratualizados
servigos e aquisi¢Bes de bens
com possibilidade de
renovagdo automatica de
prazos de execugdo.

Do avaliador:

Este risco e respetiva medida
deve ser revista aquando da
reviséo do Plano de
Prevencéo.

Execugao do
contrato de
aquisicdo de bens e
servigcos

22. Rececao de bens e servi¢os, em
quantidade e, ou qualidade,
diferentes do exigido no
procedimento de consulta e, ou
contratualmente

24 Verificar a correspondéncia dos bens e
servicos rececionados, em termos de
gualidade e quantidade, com o0 que se
encontra consignado no contrato ou CE;

25.Desenvolver complementarmente
procedimento que implique a participagéo
dos servigos utilizadores na avaliagdo
periddica da qualidade dos fornecimentos e
servigos prestados.

DIOM

DAF

Do avaliador:

Nos processos da amostra,
verificAmos que as guias que
acompanham o fornecimento
de bens e equipamentos
evidenciam o visto de
confirmagdo da recegdo em
armazém.

No caso de empreitadas, as
guias de transporte dos
produtos e equipamentos
entregues em obra também
evidenciam o visto dos
técnicos que acompanham a
Ssua execucao.

23. Inexisténcia ou deficiente
controlo dos prazos
acordados/contratados para o
fornecimento de bens e, ou
prestacao de servicos

PF

26..Analisar e reportar regularmente o
cumprimento dos prazos decorrentes das
obrigacdes do procedimento de consulta e,
ou do contrato.

27.Aplicar as penalizagdes ou sancges
previstas na legislacdo e no CE para as
situacbes de atrasos sem justificacdo
satisfatéria por parte do adjudicatéario

28.Instituir procedimento anual de analise e
verificagdo  independente  sobre o
cumprimento de prazos e prorrogacdes
apresentadas pelos fornecedores e
prestadores de servigos.

Executivo,
DIOM e DAF

EFI

EFI

EFI

Do servigo:

Deve ser assegurado maior
controlo por parte dos técnicos
no acompanhamento dos
contratos, situagdo a superar
com o reforco de novos
recursos humanos.
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24. Alteragbes ao contrato sem
controlo adequado

29.Garantir que as alteragbes decorrentes
de erros e omissdes sao previamente
justificadas, aprovadas e se encontram de
acordo com as condi¢cBes previstas no
contrato inicial e respeitam a legislagdo
aplicavel nesta matéria.

Executivo
e

DIOM

Do avaliador:

Ver comentarios proferidos em
relagcéo ao risco n° 20.

Execugao do
contrato de
empreitada (fisica e
financeira)

25. Execucdo de trabalhos ou a
aplicacdo de materiais sem a
qualidade requerida no CE

PF

30.Assegurar a realizagdo de testes e
ensaios que garantam a avaliacdo de
guantidades e qualidades de materiais
requeridos no CE;

31. Arquivar nos processos de empreitadas
0s elementos relativos aos dessas
avaliacbes em evidéncia dos controlos
efetuados.

DIOM

EFI

EFI

Do servicgo:

Deve existir maior
rigor/controlo por parte dos
técnicos que fiscalizam as
empreitadas em assegurar o
pedidos e arquivo nos
processos de obra das fichas
técnicas de materiais e
evidéncia da aprovagdo das
mesmas. A insuficiéncia de
recursos humanos condiciona
o cumprimento destes
procedimentos de controlo.

Contudo, estes procedimentos
sdo assegurados na sua
plenitude quando o municipio
contrata servigos externos de
fiscalizacdo de obras.

26. Modificagbes do  contrato
decorrente de alteragbes ao projeto
sem controlo adequado,
nomeadamente em relacdo aos
trabalhos que podem ser
caracterizados como  “trabalhos
adicionais” e aqueles que carecem
de uma nova contratualizagdo por
ndo se enquadrarem nesse ambito.

32.Estabelecer instrugdes escritas acerca
dos procedimentos a adotar nas fungées de
direcdo e fiscalizagdo de  obra,
nomeadamente no que se refere as
modificacbes ao ambito contratual, de
molde que a execugao dos trabalhos, em
termos de quantidades, custos e prazos,
esteja condicionada a aprovacdo prévia
pelo dono da obra;

33.Verificar a legitimidade da condi¢do dos
bens fornecidos e servigos prestados a
mais serem justificados pela ocorréncia da
“circunstancia imprevista” e de que nao
pode ser técnica ou economicamente
separaveis do objeto do contrato sem
inconvenientes para a entidade
adjudicante, ou ainda que, embora sejam
separaveis, sdo necessarios a conclusdo
da obra;

DIOM

DAF

Do avaliador:

Nada a acrescentar para além
dos comentarios proferidos
em relagdo aos riscos n° 3, 12
e 20.
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34.Exigir que a justificacdo da
circunstancia seja comprovada
documentalmente;

35.Instituir procedimento anual de analise e
verificagdo  independente  sobre as
alteracdes aos projetos ocorridas nos
contratos de empreitadas.

27. Pagamentos indevidos por
trabalhos declarados nos autos de
medicdo que ndo foram executados,
em termos de quantidade e
qualidade.

36.Instituir preferencialmente a presenca
de dois funcionarios da fiscalizagéo para a
realizacdo de medicdo dos trabalhos
realizados e avaliagdo da qualidade nas
empreitadas.

DIOM

NI

Do servigo:

Com os atuais efetivos €
impossivel ter a presenga de
dois funcionérios na
fiscalizagdo para a realizagédo
de medigbes de trabalhos
realizados e de avaliacdo da
qualidade das empreitadas.
Uma das medidas para
minimizar o risco identificado
seria contratar servigo externo
de fiscalizacéo para obras de
maior valor contratual.

28. Incumprimento dos planos de
trabalho e dos prazos estabelecidos
sem controlo adequado.

37.Assegurar que 0s processos de
empreitadas contenham os elementos,
relativos a fiscalizagcdo e dos problemas
detetados durante o desenvolvimento dos
trabalhos de obra (ex: relatérios de
evolugdo dos trabalhos executados; livros
de obra), de molde a permitir o controlo das
responsabilidades pelos atrasos
verificados e da necessidade de serem
realizados eventuais trabalhos a mais e
imprevistos;

38.Analisar e reportar regularmente as
prorrogacdes a conceder nos prazos
decorrentes das obrigacdes do
procedimento de consulta e, ou do
contrato;

39.Aplicar as penalizagbes ou sancdes
previstas na legislacdo e no CE para as
situacdes sem justificacdo satisfatéria por
parte do adjudicatario;

DIOM

EFI

Do servicgo:

Foi publicado em 2022
despacho que torna
obrigatério a implementagao
do Livro de Obra em todas as
empreitadas de obras
publicas, devendo o gestor de
contrato consignar todos os
factos que ocorram na sua
execugdo, designadamente,
em termos de prazos.

Nem sempre os técnicos
asseguram a implementacéo
do Livro de Obra.

Esta em fase de
concretizagdo o reforgo de
controlo sobre a
implementac@o deste registo
em todas as obras.

32



2/

azambuja

Municipio

Do avaliador:

40.Instituir procedimento anual de andlise e
verificagdo independente  sobre as
prorrogacdes de prazo.

Este  procedimento  seria
executado por 6rgéo
NI independente do  Servigo,
designadamente pela fungao
de auditoria interna que néo foi
ainda contemplada na atual
estrutura organica.

29. Aceitacao/rececdo indevida da | M 41.Aceitar a obra provisoriamente e Executivo Do servicgo:
obra sem reservas, apesar de ndo condicionada a analise da sua
reunir os requisitos para o efeito. funcionalidade e de acordo com os e | No final da obra quando séo
objetivos definidos. identificadas algumas
DIOM situagbes a regularizar, estes

factos sdo mencionados no
auto recegdo provisoria.
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Anexo Il — Matriz de risco — DU — Divisao de Urbanismo

5.4 - Divisdo de Urbanismo (DU)

5.4.1- Matriz de riscos — Divisdo de Urbanismo (atual Divisdo de Gestdo Urbanistica)

Descrigao das principais Riscos identificados Frequéncia | Impacto Medidas propostas / Mecanismos de Responsaveis Fases de Comentarios
atividades controlo implementagao
Urbanizagéo e|1l. Fungbes nao realizadas ou PF B 1.Definir  formalmente atribuicbes e DU | Do avaliador:
Edificacao —|realizadas pelos colaboradores responsabilidades a atribuir a cada um dos Existe um manual de fungdes que
Licenciamentos de|ndo consentdneas com as colaboradores. foi elaborado para efeitos do
obras atribuicdes e responsabilidade (atual DGU) projeto  de  certificagdo de
estabelecidas. Qualidade do Urbanismo.
2. Licenciamentos concedidos PF B 2.Criacdo de regulamento municipal de | Dos Servigos:
em desacordo com a urbanizacéo e edificagdo em consonancia
legislacdo aplicavel. com a legislacdo existente (ex: regime RMUE (iniciado procedimento de
juridico de urbanizacao e edificagao). revisdo — Proposta n.° 30/P/2024
aprovada na reunido de Camara de
26 de marco de 2024)
3.Andlise atenta aos pareceres produzidos. !
3. Atividades néo realizadas ou PF B 4.lmplementar manual de procedimentos, | Dos Servigos:
realizadas deficientemente. relativo aos métodos e responsabilidades a Existe um manual de
adotar nas atividades de licenciamento e procedimentos que foi elaborado
obras particulares; no ambito do projeto de
Certificagdo de Qualidade
DU

5.Avaliar a incorporagdo no NCI dos
principais procedimentos e pontos de
controlo a exercer sobre as operacfes
urbanisticas.

NI

A NCI é omissdo em relagdo ao
processo de gestdo urbanistica.
Prevé-se para breve apresentar
uma proposta de normas e
procedimentos para incluséo
naquele normativo.

34



azambu

Municipio

ja

4. Acumulacdo de funcdes
privadas pelos técnicos e
dirigentes intervenientes nas
atividades e procedimentos
associados ao licenciamento
de obras.

5. Falta de imparcialidade
verificada na  nomeacéo
sistematica a determinado (s)
técnico (s) ou dirigente (s) em
processos de natureza
semelhante ou processos
instruidos  pelos  mesmos
reguerentes.

PF

6.Criacdo de mecanismos de controlo
acrescidos do exercicio de fungdes
privadas, por parte dos técnicos e
dirigentes intervenientes nomeadamente
nas atividades e procedimentos relativos a
apreciacdo técnica e emissdo alvaras e
autorizagéo;

7.Agilizar, nos casos em que tal se
verifique, as comunicag8es de infracdes as
respetivas ordens profissionais,
nomeadamente em relagdo a intervengao
em atividades e procedimentos onde se
possa detetar eventual conflito de
interesses.

DU

DU

Os técnicos tém autorizacéo para a
acumulagdo de funcdes privadas,
pelo que neste procedimento foi
controlado o risco — Processo RH.
O dirigente ndo tem acumulacéo de
fungdes privadas, exercendo o
cargo em regime de exclusividade.
O dirigente e os técnicos juntam
aos processos onde elaboram
informacgdes técnicas ou propostas
de decisdo, uma declaracdo de
inexisténcia de conflito de
interesses.

Do avaliador:

Obteve-se evidéncia dos
despachos de autorizagdo do
6rgéo executivo para a acumulagéo
de fungdes.

E procedimento nos relatérios e
contas divulgar os colaboradores
que se encontram em situagdo de
acumulacéo de fungbes em outras
atividades externas ao municipio.

Nao foram identificadas situa¢bes
passiveis de serem enquadradas
como infragdes.

Nos processos de licenciamento de
operacdes urbanisticas
selecionadas, verificamos a
existéncia de projetos elaborados
por arquiteto com relagdes
familiares e um dos técnicos do
Servico de Urbanismo. Nestes
casos obtivemos evidéncia que os
processos em causa foram
distribuidos a um outro técnico do
Servico, de molde a superara o
eventual conflito de interesses.

8.Criar regras de nomeac&o que obviem a
distribuicdo a um determinado técnico de
processos relativos a um determinado
requerente;

DU

(atual DGU)

Dos Servigos:

A distribuicdo dos processos aos
técnicos é aleatdria, seguindo um
critério de par/impar
independentemente do tipo de
processo ou requerente, exceto
nos casos em que a matéria em
concreto tenha sido informada por
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9.Implementar medidas de organizagdo
interna de trabalho, de molde a assegurar a
rotatividade e variabilidade por parte dos
técnicos, no exercicio das suas fungoes;

10.Exigir a entrega de declaracdo de
onflito de interesses por parte dos
olaboradores e dirigentes intervenientes
0s processos de licenciamento.

outro(a). Na participacdo em
ComissoOes de Vistoria existe uma
rotatividade semanal definida num
calendéario aprovado pelo dirigente
no inicio de cada ano civil

O atual DGU e técnicos
subscrevem e juntam  aos
processos onde elaboram
informacdes técnicas ou propostas
de decisdo, uma declaracédo de
inexisténcia de  conflito  de
interesses.

Em situagbes em que se verifica
incompatibilidades entre 0s
técnicos e 0s  proponentes,
nomeadamente por relagbes de
natureza familiar, os processos em
causa sao distribuidos para outros
técnicos que ndo tenham esse tipo
de conflito de interesses.

Do avaliador:

Obtivemos varios processos onde
o responsavel pela elaborac¢éo dos
projetos apresentados pelo
proponente evidenciava potencial
conflito de interesses relativamente
a um dos técnicos pertencente ao
Servico. Verificamos que em todos
estes casos houve o cuidado de
assegurar a distribuicdo desses
processos a um técnico diferente.

6. Pedidos e requerimentos
ndo instruidos em processos
ou instruidos incorretamente
na aplicago de licenciamentos

11.Instituir mecanismos de controlo na
aplicagdo que evite omissdes de registo de
processos;

12Criar “checklist” de verificagdo da
documentagcdo recebida e se as
realizagbes das atividades estabelecidas
estdo de acordo com o Regulamento
Municipal respetivo.

DU

Dos Servigos:

Nos formularios existem espagos
destinados ao Requerente para
assinalar os elementos instrutorios
que foram entregues e um outro
destinado a verificacdo da entrega
e conformidade desses elementos
por parte dos técnicos

7. N&o uniformizacdo dos
tempos de apreciacdo e
decisdo dos processos de
licenciamento.

13Definir prazos para a realizagdo das
atividades do processo;
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14.implementar na aplicacdo informatica
(SAGA - Urbanismo), mecanismos
automaticos de alertas que permita
monitorizar as situacdes de pendéncias de
processos e de demoras verificadas no
cumprimento dos “timings” estipulados para
as diversas atividades de licenciamento.

DU

NI

Dos Servigos:

Sera implementado na aplicagdo
informéatica mecanismo automatico
de alertas de tempos de apreciagao
e de decisdo.

8. Apreciagdo e tratamento de
processos sem obedecer a
ordem de entrada de registo de
pedidos e requerimentos nem
a priorizagdo atribuida ao
processo.

PF

15.Instituir procedimento que permita
verificar que a apreciacdo de processos se
realiza de acordo com a hierarquizagdo
temporal de entrada de pedidos e
requerimentos e nivel de prioridade
atribuida;

16.Monitorizacéao.

DU

NI

NA

Dos Servigos:

A aplicacéo informéatica possibilita a
extracdo relatérios que permitem
verificar que a apreciagcdo de
processos se realiza de acordo
com a hierarquizagdo temporal e
nivel de prioridade atribuida.

A concretizagdo desta medida
pressuponha a existéncia de uma
funcéo de Auditoria Interna que n&o
consta .da atual estrutura orgénica.

9. Concessdo indevida de
prorrogacdes de prazos de
licengas e realizacéo de obras.

PF

17.Instituir procedimento de verificagdo
independente de prorrogacdes de prazos
concedidas e se apresentam comprovativo
vélido.

18.Andlise atenta aos pareceres
produzidos.

DU

Dos servigos:

Os pedidos de prorrogagéo de
prazos das licencas e obras sao
inicialmente analisados e
informados por Técnico Superior,
que evidencia a data de entrada do
pedido face a data da concluséo do
prazo da licenca ou Comunicacao
prévia. Segue-se a andlise e
proposta de decisdo ao 6rgao
competente, elaborada pelo Chefe
de Divisdo, o que permite validar o
cumprimento dos prazos.

Do avaliador:

Nalguns dos processos
selecionados verificAmos a
conformidade do procedimento
descrito.

Entendemos que a existéncia de
uma funcdo de verificagio
independente (e: Auditoria Interna)
reforgaria o controlo interno nesta
area.

37



=

azambuja

Municipio

10. Auséncia de validagéo dos
dados caraterizadores da
operacao urbanistica.

PF

19.instituir procedimento de verificagdo
independente da informacdo registada,
nomeadamente em relacéo as areas.

DU

Dos Servigos:

A informacdo técnica elaborada
evidencia o cumprimento do projeto
face aos parametros urbanisticos
do PDM por meio de um quadro
resumo comparativo com o0s da
operacao urbanistica. Este quadro
permite que o Chefe de Divisdo
verifique o cumprimento dos
parametros aquando da proposta
de decisdo ao 6rgdo competente.

Do avaliador:

Dos processos selecionados foi
possivel observar da conformidade
do procedimento adotado.

Célculo de valores a

liquidar - taxas

compensacoes
procedimentos

controlo prévio,

emissédo
documentos
outras taxas
compensagoes.

e

ou
nos
de
da
de
de
ou

11. Incorregdes no calculo de
taxas e alvaras.

PF

20.Instituir procedimento de verificag&o
independente, por amostragem, dos
calculos de taxas efetuados e que este
ponto de controlo seja devidamente
evidenciado nos processos;

21.Documento que garante uniformidade
no seu célculo;

22.Analise atenta do calculo.

DU

Dos Servigos:

No caso das taxas, o simulador,
com campos bloqueados, é
preenchido pelo técnico superior
afeto ao célculo das taxas com
base na recolha dos dados
efetuada pelo técnico que informou
0 processo. Na informacao técnica
final, o técnico confirma as areas do
simulador ja preenchido e este é
validado pelo Chefe de Diviséo
quando submete ao o6rgdo
competente a deciséo final.

No caso das compensacdes, 0O
simulador, com campos
bloqueados, é preenchido pelo
técnico superior que informou o
processo e este é validado pelo
Chefe de Divisdo quando submete
ao 6rgdo competente a decisao
final.

Do avaliador:

Os testes realizados aos processos
selecionados,  permitiu-nos a
confirmacdo dos mecanismos de
controlo implementados.
Entendemos que a existéncia de
uma funcdo de verificacio
independente (ex: Auditoria
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Interna) reforgaria o controlo
interno nesta matéria,
nomeadamente através de
procedimento de validag@o, por
amostragem, das taxas aplicadas.

12. Alvards e licengas
concedidas e Comunicacbes
Prévias apresentadas néo
taxadas.

PF

23.Verificar se na aplicacdo de

licenciamento existe rotina periédica (ex:

mensal) que permita verificar:

i) Que todos os licenciamentos
concluidos, Comunicagbes Prévias

apresentadas e certiddes
despoletaram processo de
faturacdo/emissdo de guias de
receita,;

ii) Que as divergéncias possuem
comprovativo valido.

DU

EFI

Dos Servigos:

Seréa estabelecida a ligacdo com o
SNC-AP para calculo automatico
das taxas e licencas.

O modelo de licenca, de resposta
a comunicagdo prévia e certiddes
conttm o n° da guia de
recebimento das taxas e
compensacdes, sendo a guia
anexada ao respetivo processo.

Qualquer divergéncia resulta numa
liquidagdo adicional ou numa
informagéo com vista a revisdo da
liquidacdo e devolugcdo para
submissdo ao 6rgdo competente.

13. Concesséo indevida de
isencbes de pagamento de
taxas.

24 Verificar regularmente (ex:
trimestralmente) a listagem de isencdes
de taxas concedidas e se apresentam
justificacdo valida, ou seja, se as condi¢des
gue suportam o parecer técnico de isengédo
se encontram de acordo com a legislacédo
em vigor.

DU

Dos Servigos:

O procedimento instituido para a
concessao de redugdo ou isengdo
assenta em informacédo técnica
elaborada por técnico responsavel
que coloca o pedido a
consideracao do dirigente da area
que, por sua vez, mediante
despacho, prop8e a aprovagdo do
Presidente ou da decisdo da
Camara, conforme a natureza do
pedido.

14. Falhas de controlo sobre as
cedéncias ou compensacdes
obtidas pelo Municipio, no
ambito de processos de
loteamento.

PF

25.Instituir procedimento de verificagéo
independente que permita assegurar que
todas as cedéncias ou compensacoes
devidas, sédo registadas e contabilizadas;

26.Assegurar que todos os alvaras sdo
emetidos ao servico de patrimonio.

DU

Dos Servigos:

As cedéncias e compensagoes
constam do modelo de
licenca/resposta a comunicagio
prévia de loteamento, sendo as
compensacdes inscritas na guia
com um codigo de receita préprio.
A licenga/resposta a comunicagdo
prévia, com planta de sintese de
onde constam as areas de
cedéncia, sdo remetidas a DAF
(DF/Patriménio).

A licenga/resposta & comunicagéo
prévia, com planta de sintese de
onde constam as areas de
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27.Marcacdo das parcelas por topografia
hunicipal.

cedéncia, sdo remetidas a DPU
(SIG/Topografia) para marcacao e,
posteriormente, georreferenciagao
e integracdo no Geoportal do
Municipio.

15. Caugdes prestadas pelos
requerentes, no ambito de
processos de loteamento, ndo
registadas e contabilizadas

Decisao

16. Auséncia de deciséo,
tomada de decisdo fora de
tempo ou decisdo nao
fundamentada.

Elaboracéo, reviséo e
alteragdo de
instrumentos de
Gestao Territorial

17. Influéncia nas opcdes de
planeamento (PDM,PU e PP)

PF

publica e transparéncia de processos.

28.Assegurar o registo de controlo das DU NI Do Servigo:
caugles prestadas e controlar o total das Atualmente, existe um quadro na
caugbes contabilizadas com as do partlha do Urbanismo com o
respetivo registo. registo das  caugles, por
loteamento, que se encontra por
atualizar.
29.Tomada de deciséo fundamentada no | Dos Servigos:
parecer dos servigos ou em conformidade A informagdo  técnica  (IT)
com preceitos legais ou regulamentares; elaborada evidencia a
conformidade com preceitos legais
ou regulamentares aplicaveis. Esta
DU IT permite que o Chefe de Divisdo
valide este cumprimento aquando
da proposta de decisdo ao 6rgdo
competente.
- . . | Realiza-se despacho periédico do
30.Despacho periodico com a hierarquia. Chefe de Divisio com o Presidente
da edilidade.
Do avaliador:
Dos processos analisados
obtivemos evidéncia dos
procedimentos acima descritos.
31.Atencdo aos fenémenos de insisténcia NA Dos Servigos:
sobre decisdes que possam prejudicar ou Esta atividade deixou de pertencer
privilegiar determinada pessoa (individual DU a DU, com a entrada em vigor da
ou coletiva); nova estrutura organica (2020).
Esta atividade passou para a
32.Divulgagdo visando a participagdo NA Divisdo de Planeamento

Urbanistico.

40



azambuja

Municipio

Gestéo Operacional

18. Falhas de analise da
atividade da Divisdo no
cumprimento da sua missao e
cumprimento de objetivos.

33.Reunibes de coordenacao

34. Elaboracgéao de relatérios internos

DU

Dos Servigos:

Sdo realizadas reunibes de
coordenagdo sempre que se
suscite qualquer questdo que exija
uniformidade de andlise apreciagao
técnica elou administrativa e
sempre que é publicada legislagéo
relevante para a atividade da DGU.

Ndo sdo elaborados relatérios
internos. Em  alternativa séo
realizadas no ambito do Servico
reunides periédicas de ponto de
situagdo dos processos.

Do avaliador:
Medidas implementadas.
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Anexo IV — Matriz de risco — Divisao de Desenvolvimento Social — Servigo de Educagao

5.6 - Divisdo Desenvolvimento Social (atual Divisdo de Interveng¢ao Socioeducativa)
5.6.3- Matriz de riscos — Servigo de Educagao

Descricao das

Riscos identificados

Frequéncia | Impacto

Medidas propostas /
Mecanismos de controlo

Responsaveis

Fases

Implementagdo

Comentarios

principais

atividades
Planear a | 1. Deficiente identificacdo
gestdo da rede | das necessidades,
escolar de | nomeadamente em termos

responsabilida
de municipal

de recursos fisicos e
humanos, por falta de
estudos técnicos adequados.

2. Deficiente planeamento
das aquisicbes de bens e
servigos a efetuar;

1.Realizar periodicamente
levantamentos das
necessidades dos
recursos fisicos, materiais
e humanos do parque

escolar, de molde a
garantir  0S  recursos
humanos e materiais

necessarios ao
funcionamento;

seu

2.Programar as aquisicdes
a efetuar, de molde a
reduzir o ndmero de
procedimentos de compra;

Presidente da

Camara

DDS

Dos Servigos:

Sao realizadas reunides periodicas com as Dire¢des dos
Agrupamentos para planeamento e programagdo das
necessidades.

No final de cada ano letivo, é solicitado a todas as diregbes
dos agrupamentos e Creche Municipal a identificacdo das
necessidades, a medida permite o planeamento e
organizacdo das necessidades de forma atempada. E
estabelecido protocolo de colaboragdo anual com os
Agrupamentos.

Quanto a material de desgaste é atribuida uma verba por
turma (pré-escolar 1.°CEB). A verba é transferida para o
Agrupamento, mediante Protocolo de colaboragdo anual.
Nem sempre é possivel garantir a realizacédo de aquisigoes
globais pois as escolas/agrupamentos tém situagdes
imprevisiveis e chegam ao servico de Educacgao pedidos
avulsos que s&80 necessarias assegurar para o
cumprimento do normal e pleno funcionamento dos
equipamentos. No entanto é fundamental criar rigor e
regularidade para realizacdo de envio de necessidades e
pedidos de aquisicao.

Considera-se que o impacto e a frequéncia dos riscos
identificados s&o inexistentes e pouco frequentes por
alteracdo dos procedimentos (situagdo a rever no novo
Plano de Prevencao).

Do avaliador:
Medidas implementadas.

Executar e
controlar a
gestédo das

atividades de

4.Deficiente prestacdo de
servicos (ex: problemas de
qualidade, incumprimento de

3.Implementar sistema de
avaliagdo de servigos
prestados, através de
guestionarios de controlo

Presidente da
Camara

Dos Servigos:

As AEC sdo asseguradas por entidade externa mediante
realizacédo de protocolo anual, é realizado o controlo pela
entidade e pelo municipio. E designado um técnico do
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enriquecimento
escolar

horarios e inclusédo /excluséo
indevida de alunos);

5.Descontrolo dos processos
de faturacéo.

de qualidade e obter das
escolas e associagbes
respostas sobre a
avaliagdo de desempenho
dos prestadores de
Servigos;

4.Assegurar a conferéncia
da faturagdo de acordo
com os resultados da
avaliacdo dos servigos
prestados.

DDS

municipio que realizada a articulacdo com o Agrupamento
e a entidade.

E realizado o controlo dos alunos que frequentam as
atividades através de lista de presengas.

O processo de faturagdo do servico é verificado pelo
técnico responsavel.

Considera-se que o impacto e a frequéncia dos riscos
identificados s&o inexistentes e pouco frequentes por
alteracdo dos procedimentos.

6. Possibilidade de existirem
situagdes de relacionamento
e de conflito de interesses no
favorecimento de agentes
educativos locais, por falta

de regulamentacao
apropriada;

7.Atribuicao de
transferéncias correntes

para instituicdes educativas
sem controlo adequado, ou
seja, relativamente aos
requisitos exigidos para a
sua atribuicdo (ex: utilizacéo
de fundos para fins
diferentes dos que
justificaram a sua atribuicao).

5.Criar regulamentos
municipais de apoio a
projetos educativos, de

modo a garantir
uniformidade e
consisténcia na
concretizagdo dos

procedimentos e critérios
de atribuicéo;

6.Instituir procedimento de
verificagdo que permita
avaliar da correcdo da
aplicacéo das
transferéncias correntes;

7.Implementar
procedimento de validagdo
independente da atribui¢céo
de apoios a projetos
educativo.

Presidente do
Camara

DDS

NA

EFI

NA

Dos Servigos:

A atribuicdo de apoio financeiro, logistico e material aos
projetos educativos apresentados pelos Agrupamentos ndo
vigora desde 2012.

Os pedidos de apoio pontuais remetidos pelos
Agrupamentos, alguns dos quais séo justificados no ambito
do projeto educativo do Agrupamento, e/ou Plano Anual de
atividades, para estes pedidos sera fundamental a criagao
de formulério especifico, bem como normativo de atribuicio
de apoios.

Do avaliador:

Esta medida ndo é aplicavel porque pressuponha a
existéncia de uma fungéo de verificagdo independente (e:
Auditoria Interna) que ndo foi contemplada na nova
estrutura organica.

Apoiar e
controlar
projetos
educativos
Executar e
controlar a

componente de
apoio a familia
em jardim-de-
infancia

8.Adocgéo de procedimentos
distintos na determinagé&o de
comparticipacdes

financeiras por falta de
regulamentac&o apropriada;

9.Inexisténcia de um
processo organizado
documentalmente  relativo
aos servicos de apoio
prestados as familias;

8.Criar regulamento ou
normativo municipal de
funcionamento de apoio a
familia em jardim-de-
infancia;

Presidente do
Municipio e

DIS

Dos Servigos:

Criado Regulamento: https://www.cm-
azambuja.pt/images/pdfs/Regulamentos/20171002 Requl
amento_servicos_apoio_familia_final DR.pdf

Registo na plataforma SIGA EDUBOX, sem 0 processo
completo ndo sao aceites candidaturas; quando ha falta de
documentagéo processual os pais e EE s&o informados.
Criado Regulamento para o efeito, assegurado a atribuicao
de valores: https://www.cm-
azambuija.pt/images/pdfs/Regulamentos/20171002 Requl
amento_servicos apoio familia final DR.pdf
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10.Processos com falhas de
documentos necessarios a
sua instrucao;

11.Possibilidade de
atribuicdo de
comparticipagcbes sem o
adequado controlo;

12.Perda de receitas por
falta de acompanhamento
nas situacdes de atrasos no
pagamento de
comparticipagoes.

PF

9.Implementar sistema de
gestdo  documental que
levidencie nos processos de
|apoio familiar o]
cumprimento de todas as
formalidades por parte dos
respetivos beneficiarios (ex:
‘check- list” de
procedimentos e
documentos que devem
fazer parte do processo);

10.Assegurar controlo
mensal das
lcomparticipagdes
(mensalidades) em atraso;

11.0Observar procedimento
e validacdo independente
e atribuicdo
omparticipagdes familiares.

NA

NA

Regulamento encontra-se em reviséo e atualizagao.

Os pagamentos dos servigos sao realizados previamente e
n&o a posteriori como acontecia anteriormente. Realizagao
de controlo por parte do técnico do municipio responsavel
pelo acompanhamento do servigo.

Considera-se que o impacto e a frequéncia dos riscos
identificados s&o inexistentes e pouco frequentes por
alteragdo dos procedimentos.

E assegurado o servigo de AAAF dirigido aos alunos de pré-
escolar e de CAF — componente de apoio a Familia dirigido
aos alunos de 1.° CEB.

Do avaliador:

A nao aplicagdo das medidas de prevencdo n° 10 e 11 e
respetivos riscos decorrem da alteracéo dos procedimentos
de controlo interno. Esta situag&o deve ser revista aquando
da revisdo do Plano de Prevencao.de Riscos de Gestao,
incluindo os de Corrupgéo e InfragGes Conexas.

Gerir
controlar
utilizagao
refeitorios
escolares

e
a
dos

13.Adocéo de
procedimentos distintos na
utilizacdo de refeitérios e
pagamento de refei¢cdes por
falta de regulamentacédo
apropriada;

14.Precos de  refeigdo
aplicados aos alunos por
valores diferentes dos
devidos;

12.Criar regulamentagéo
de gestéo e funcionamento
dos refeitérios escolares;

13.Assegurar
procedimento de
conferéncia que permita
assegurar da correcdo da
aplicagéo dos pregos das
refei¢bes;

14.Assegurar
procedimento de
conferéncia que garanta a

Presidente da

Camara

DDS

Dos Servigos:

Criado Regulamento para o efeito: https:/www.cm-
azambuja.pt/images/pdfs/Reqgulamentos/20171002 Requl
amento_servicos_apoio_familia_final DR.pdf
Regulamento encontra-se presentemente em revisdo e
atualizacao.

Procedimento assegurado através das AO nas Escolas
com acesso ao portal SIGA- EDUBOX — que regista
refeicdes.
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15. Refeigcbes ndo cobradas correcao das anulagées de Pagamento é realizado de forma prévia, carregamento de
por anula¢@o indevida das | refeicdes; cartdo de refeigdo.
mesmas; Considera-se que o impacto e a frequéncia dos riscos
) identificados s&o inexistentes e pouco frequentes por
16. Perdas de receitas por 15.Assegurar  controlo NA alteragéo dos procedimentos.
falta de acompanhamento mensal das situacGes de
das situacdes de atrasos no incump_rirpento pagam(.ento Do avaliador:
pagamento de refeicoes. de refeicdes em atraso; A nao aplicacdo das medidas de prevencdo n° 15 e 16 e
respetivos decorrem da alteracdo dos procedimentos de
16.Instituir  procedimento NA controlo interno. Esta alteragdo nos procedimentos devera
de validacéo independente ser considerada na revisdo do Plano de Prevencgédo.de
gue assegure a corregao Riscos de Gesté&o e Incluindo os de Corrupgéo e Infracdes
dos procedimentos Conexas.
instituidos nesta area.
Gerir e | 17. Apoios recebidos por PF 17.Assegurar DAF,RH e | Dos Servigos:
controlar os | valores diferentes dos procedimento de DDS Com a assuncdo da competéncia as verbas séo
apoios obtidos | devidos (por excesso ou conferéncia que permita a transferidas pela DGAL.
de entidades | defeito); corregdo  dos  apoios Sao realizados mapas de controlo mensal das verbas e
externas, obtidos das entidades submetido na plataforma da DGAL — SISAL.
nomeadamente F externas;
os da DGEST DAF e DDS Do avaliador:

18. Desajustamento dos
protocolos de apoios
financeiros em vigor face as
alteragbes ocorridas em
relacéo as condi¢bes
inicialmente acordadas.

18.Avaliar periodicamente
0s resultados da execugéo
dos protocolos financeiros
celebrados, quer ao nivel
qualitativo, quer ao nivel
guantitativo (andlise custo
vs beneficio).

Com a aprovacao da nova estrutura organica e de novas
competéncias delegadas pelo Estado nesta matéria, torna-
se necessario rever a atual matriz de risco.

Durante o processo de avaliagdo da matriz de risco a atual
responséavel pela nova Diviséo, propds uma matriz de risco
atualizada que devera ser tida em conta aquando da
revisdo do Plano de Prevencao.
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Anexo V — Matriz de risco — Departamento Administrativo e Financeiro — Servico de Informatica

5.2 - Departamento Administrativo e Financeiro

5.2.3 - Matriz de riscos — Servico de Informatica

possa controlar aspetos-chave das
operacdes informaticas e por isso
executar agbes ndo autorizadas ou
obter acesso ndo autorizado a bens
ou registos;

5.Instituir procedimento de avaliacdo
independente relativo ao
cumprimento das politicas e
procedimentos de seguranga de
sistemas de informagéo.

Descricdo das principais Riscos identificados Frequéncia Impacto Medidas propostas / Mecanismos de Responsavel Fase Comentarios
atividades controlo pelo controlo
Implementagdo
Politicas de | 1. Divulgacéo indevida de 1.Criar manual de politcas de EFI Do Servigo:
segurancga e | informagcdo a terceiros, protecdo da informacdo do Em elaboragdo um “manual” no ambito da
protegéo da | dado que os utilizadores do Municipio; implementagéo, no Municipio do Decreto-Lei n.°
informacéo sistema de informacgdo e 65/2021, de 30 de julho, que engloba os aspetos
dos dados que lhes estédo 2.Difundir pelos colaboradores as ligados a protecdo de dados e de sistemas de
associados ndo terem .I't' di i EFI informagao.
consciéncia das  suas politicas, normas € procedimentios
responsabilidades pargautlllzagaoeadmllrjlstra}gao d(c;s A ponderar a criagdo da PUA — Politica de Uso
individuais, guanto a 'e\zjlqua,me'ntos € aplicacoes  do Aceitavel;
confidencialidade, unictpio,
integridade e Sl
disponibilidade da
informacgéo (riscos para a e
seguranca e disponibilidade . .- o https://www.cm-
de informagao do 3.Criar Cédigo de Etica; | azambuja.pt/images/pdfs/Requlamentos/2021/codi
Municipio). DAF go_conduta_municipio_azambuja_2021.pdf
F M
4.Assegurar a segregagdo de
Iaulgr?noeenib gg srg:)vlgg d?eu?nfc?r?:gtlijcrg Presentemente a segregacao néo é viavel por
EFI escassez de recursos humanos

Fungbes atualmente exercidas pelo responsavel
pela ciberseguran¢a do Municipio: ISOFFICER -
INFORMATION SECURITY OFFICER SERVICES,
LDA
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Seguranca légica —
Controlo de acessos

2. Atribuicdo indevida de
permissdes de acesso a
colaboradores néo
consentaneos com  as
funcdes exercidas.

Seguranga fisica de

instalagdes do
Servigo de
Informaética

3. Dificuldade em assegurar
a continuidade de funcdes
critcas do  Municipio,
nomeadamente em caso de
falhas  temporarias de
fornecimento de energia,
desastres por fenémenos
naturais e danos
provocados pela intrusdo de
pessoal estranho ao
Municipio.

Gestdo de Bases de
Dados

4. Eliminacdo indevida de
dados criticos ou privacdo
de acesso aos mesmos.

PF

PF

6.Estabelecer regras e critérios de
atribuicdo de perfis de acesso as
aplicacbes e sistemas de
informagéo;

Do Servico:

Utilizagao de um formuléario onde séao definidos os
acessos as varias aplicagbes e sistemas de
informac&o a preencher aguando da rececédo a

DAF todos os novos colaboradores (responsabilidade
dos dirigentes dos respetivos servigos).
e
7 Institui . SI
.Instituir procedimento de
verificagdo  periédica sobre o N&o estd instituido qualquer procedimento. Sé é
cumprimento dos procedimentos NI realizada verificagdo aquando da saida de
relacionados com a atribuicdo de trabalhadores.
novos acessos, retirada de acessos
e monitorizacdo de acessos.
8.Verificar se existem planos de Do Servigo:
continuidade e contingéncia
g\c/iéﬁtsjgiréfggvery d)e qggorrerenri DAF NI Néo_ Jemos. Hé_l_ que ponQerar a renova(;z?\_o dgs
qualquer tipo de acidente permita a (sjerw orel's. e utilizar os existentes para aplicagdo
continuidade das operagdes, ndo sé E esta politica.
do centro de processamento, mas
também das instalacdes e redes de S| Do avaliador:
comunicacdes. Fomos informados que no ambito dos
investimentos em curso no Municipio esta previsto
a construgado de um novo “Data Center” em novas
instalacbes que se encontram em fase de
conclusdo. Nessa altura é intengdo equacionar a
possibilidade de se implementar o referido plano de
continuidade e contingéncia o qual se encontra em
alinhamento com a politica de seguranca dos
sistemas de informag&o o Municipio.
9.Criar mecanismos de ativacdo de 1 Do Servicgos:
alertas possiveis para as operacoes N&o ha permissao para eliminagdo de dados por
sujeitas a eliminacdo de dados parte de colaboradores (a definir dados criticos) —
criticos; hé registo de pedidos para elimina¢éo de dados
L L dirigidos ao Gab. Informatica.
10.Restringir a permissdo de S|

eliminacdo de dados criticos a um
namero restrito de utilizadores;

A correcédo de documentos so6 é realizada apos
autorizacao superior, casos ha em que depende
de autorizagé@o do Presidente.
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11.Analisar periodicamente a
validade dos registos de eliminacao
de dados por funcionario diferente
do que efetuou essas operacgoes.

N&o é possivel, pelo utilizador, eliminar
documentos da aplicagdo de Gestdo Documental.

Segurangae
protecéo da
informacéo do
sistema informético

5.Perda de informacao
critica para atividade do
Municipio por falhas de
constituicao de “backups”.

PF

12.Verificar se sado constituidos
“backups” e de acordo com os
prazos estabelecidos;

13.Assegurar que as copias séo
guardadas em local distante dos
servidores e devidamente protegido
(ex: & prova de incéndio; roubo).

SI

Do Servigo:

Existe politica de “backups” nas infraestruturas
municipais (edificio dos pagos do concelho) e nas
instalacdes da CIMLT — prazo 2 em 2 dias (base de
dados Medidata), cépia integral ao domingo e
backup diario dos servidores virtuais.

Os backups realizados para a CIMLT encontram-
se descentralizados.
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Anexo VI — Matriz de risco — Departamento Administrativo e Financeiro — Servigo de Patrimdnio

5.3 — DAF - Divisao Financeira

5.3.4 — Matriz de riscos — Servico de Patrimoénio

Descricao Fase
das . . - Frequén | Impact Medidas propostas / Mecanismos L -
L Riscos identificados q P prop Responsaveis Comentérios
principais cia o] de controlo Implementacéo
atividades
Cadastro e | 1. Apropriacéo indevida de PF M 1.0Observar o0s procedimentos e DAF, Servico EFI Do avaliador:
|nventar,|0 .de bens; go_ntrolots instituidos na N.I(.:I’ [elatlvtos Patrl.momo e Estd em curso a implementacdo dos seguintes
bens moveis i a Inventariagao € reconciiiagao entre Unidades procedimentos e pontos de controlo:
2. Bens sem etiqueta de PF M as fichas de imobilizado e registos organicas Relativamente aos Agrupamentos de escolas
controlo; contabilisticos (art. 50°, 53°, 55° e . grup
560); responsavels 1. Solicitar listagem de bens por escola (articular com
3. Bens n&o localizados; PF M pela custodia Educacéo);
- dos bens. 2. Conciliar na aplicagdo de Patrimonio, imprimir
4. Utilizagdo ou cedéncia ﬁgﬁ\s;x;ig sggtélgggr}to municipal EFI etiquetas e listagens novas;
abusiva de bens néo PF M ’ 3. Combinar datas para etiquetar.
autorizada; . o o
3.Verificar anualmente a aplicacéo e a Relativamente aos Edificios Municipais
5. Bens existentes né&o F M eficacia dos  procedimentos e EFI 1. Enviar listagens p/ servicos, de modo a confirmarem
conferidos regularmente; controlos instituidos na NCI e o0s bens;
o Regulamento Municipal de Inventario 2. Identificar/nomear responsavel, por sala;
6. Transferéncias de bens F M e Cadastro. 3. Conciliar na aplicagio de Patriménio, imprimir
de um local para outro ndo etiquetas e listagens novas;
comunicadas nem 4. Agendar datas para etiquetar.
registadas.
AdicGes de | 7. Auséncia de registo na PF M 4.Observar o0s procedimentos e Servico | Do servigo:
bens ao | aplicagdo de “Patriménio” controlos instituidos na NCI, relativos Patriménio Registos realizados mensalmente — inicio do més com
imobilizado ou registados por valores a aquisicao de bens de imobilizado e base no extrato de contabilidade

incorretos.

reconciliagdo entre as fichas de
imobilizado e registos contabilisticos
(art. 49° e 559);5.
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5.Verificagdo periddica (ex: semestral)
da aplicagdo e efichcia dos
procedimentos e controlos instituidos
na NCI.

Verificagdo periédica realizada trimestralmente /
validacéo Medidata

Do avaliador:

O teste realizado , por amostragem, aos aumentos e
abates de 2023, permitiu a confirmagdo dos
mecanismos de controlo implementados

Abates de | 8. Abate de bens sem PF 6.0bservagdo dos procedimentos e Unidades Do Servico:
bens de | autorizagdo ou autorizados controlos instituidos na NCI, relativos | responsaveis
imobilizado por entidade sem ao abate de bens (art. 53); pela custédia Abates realizados com base em informagSes dos
competéncia delegada dos bens e servuiols(e comtgutprlzagé% da entldadle co)myode_rtis
o ; para tal (competéncia com base nos valores)Nao existe
para o efeito; Z.Acompanhamento _dos_ processos Se_w'?o_ NI rcompanhamento. A fundamentacéo para o abate esta
e abate de bens de imobilizado até a Patriménio N ) e
- . sua eliminagéo fisica; plasmada no auto de abate — n&o existe eliminacéo fisica
9. Utilizagdo/apropriagao fundamentada e acompanhada.
indevida de bens abatidos. PF e - ~ T -
8.Verificagdo periddica (ex: Nao temos verificacdo periddica (ex: semestral) da
semestral) da aplicagcdo dos NI aplicacdo dos procedimentos adotados nos processos de
procedimentos adotados nos Abate.
processos de abate.
Do avaliador:
Analisamos por amostragem processos de abate de
2023. Em resultado do trabalho realizado nesta éarea,
confirmou-se a necessidade de se observar as medidas
de mitigagao de risco previstas nos n° 7 e 8.
Alienacdo de | 10. Favorecimento de um PF 9.0bservacdo dos procedimentos e Servico | Do servigo:
bens de | concorrente em detrimento controlos instituidos na NCI, relativos Patriménio Por norma séo realizadas hastas publicas de alienacao
imobilizado de outros. a alienacdo de bens de imobilizado de bens de imobilizado que deixaram de ter utilizagdo
(art. 54°); futura para o municipio.
e o o o svaador: .
proce dimentés adotados nos Esta_ verificagcdo da aplicacdo 'dos ~proged|m¢ntos,
processos de alienagao relativos aos processos de alienacdo é realizada
’ nomeadamente em contexto de reviséo legal de contas
(periodicidade semestral).
Calculo e | 11. Bens depreciaveis sem PF 11.0Observagéo das regras definidas Servico Do Servigo:
registo  de | amortizagao; na legislacdo relativa ao Cadastro e Patriménio
amortizagdes Inventario dos Bens do Estado
PE (CIBE);
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12. Bens com taxas de
amortizacao incorretas.

12.A partir da aplicacdo de
patrimonio, obter periodicamente (ex:
semestralmente) listagem dos bens
depreciaveis sem vida util atribuida e
proceder a regularizagdo destas
situagoes;

13.Verificagao periédica (ex:
semestral) da aplicacdo das normas
especificas para a determinacédo das
vidas uteis dos bens de imobilizado,
segundo o classificador geral do
CIBE;

14.Efetuar procedimentos de revisdo
analitica, comparando a dotacdo das
amortizagOes registadas no periodo
com a de igual periodo do ano anterior

e proceder a justificagcdo das
diferencas.

Tarefas realizadas no fecho de cada semestre com o
apoio da Medidata e validadas em contexto de
Certificacdo Legal de Contas.

Do avaliador:

Obtivemos evidéncia da execugao dos mecanismos de
controlo.

Gestéao do
Imobilizado
em Curso

13. Incorrecdo no detalhe
do Imobilizado e
subvalorizagdo das
amortizagbes, por nao
existir um conhecimento
exato sobre o “status” do
imobilizado em curso.

15.0bservagao dos procedimentos e
controlos instituidos na NCI, relativos
aos investimentos em imobilizado em
curso (art. 58°);

16.Verificagao periédica (ex:
semestral) sobre a transferéncia de
obras néo registadas e contabilizadas
oportunamente.

Servico
Patriménio

Do avaliador:

Semestralmente e realizada uma andlise sobre o ponto
de situacdo das obras que se encontram em curso.
Esta informagéo €, a pedido do Servigo de Patriménio,
comunicada pelo Servigo de Projetos e Empreitadas da
DIOM, permitindo desta forma ter conhecimento sobre
o0 estado dessas obras.

Obtivemos evidéncia da execugédo dos procedimentos
e pontos de controlo previstos para o risco identificado
(2023).
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realizar/realizadas e os subsidios a
obter/obtidos.

Politicas de | 14. Nao satisfagdo das PF 17.Definicdo  de  politicas  de NA Do servigo:
conservacdo, | necessidades dos manutencéo e reparacéo de bens de As politicas d tencs 50 de bens d
manutencao municipes por !molblllzado, o atravz; ga As E?’I %as e ntwamf enga(;) e rgparla(;ao te Nens de
e de | interrupgéo/falhas das Implementacao ié proce imentos de imoblizado, afraves da  Implementagdo Ne
L o rotina preventiva; procedimentos de rotina preventiva n sdo
benfeitorias operagdes decorrentes de bilidade da DIOM:
nos bens de | avaras em imobilizado; DAF e DIOM responsabiiidade da '
imobilizado
Procedimentos para capitalizacdo do imobilizado séo
15. Despesas de _ . . o
conservacao e 18.Instituir procedimentos relativos verificados numa base semestral, de acordo com as
~ aos critérios que devem obedecer a politicas contabilisticas que se encontram definidas
manutencao talizacs DF | X
) ) capitalizagdo  dos bens  de para esta area.
indevidamente imobilizado, devendo-se considerar o
capitalizadas ou F estabelecido no CIBE para este tipo
benfeitorias e grandes de situagoes; Do avaliador:
reparacoes
inadequadamente Dos testes realizados, por amostragem, aos aumentos
despesadas. dos ativos fixos tangiveis em 2023, permitiu-nos a
19.Verificagé@o periddica da aplicagéo confirmacéo da politica contabilistica adotada nesta
dos procedimentos instituidos I area
relativamente a capitalizagéo de bens
de imobilizado.
Gestéao de | 16. Perdas financeiras por PF 20.0Observacgdo dos procedimentos e Servigo | Do servigo:
seguros desatualizagéo dos controlos instituidos na NCI (art. 52°); Patrimonio Existe um contrato de seguros que foi celebrado pela
capitais dos bens CIMLT, no ambito de Acordos Quadro.
segurados face aos valores 21.Verificacdo periodica (ex: anual) e Prevé-se a sua atualizagdo aquando da preparagao
contabilizados da adequagéo dos capitais dos bens da nova contratacdo de seguros.
segurados face aos  valores I
: . DF
patrimoniados.
Investimento 17. Distorcao das PF 22.Comunicagdo transversal entre 0s Do Servigo:
s com apoio | demonstragGes financeiras servicos responsaveis pela gestdo Com a estrutura orgénica aprovada em 2020, a
(subsidios) por inadequada dos b'I'SdUdeIdIOS’ pa;rlmonlo € DE NA elaboracéo e gestdo de processos de candidaturas,
financeiro contabilizag&o dos contabilidade, sobre 0s designadamente a Fundos Comunitarios e Fundos
. . investimentos/despesas a o . ~ . .
externo subsidios obtidos/obter. Nacionais em articulacdo com os demais servigos

municipais passou a ser da competéncia do Gabinete
de Fundos Comunitérios.

O risco e a medida identificados na matriz de risco
deverao ser revistos aquando da revisdo do novo Plano
de Prevencéao.
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Anexo VIl — Matriz de risco — Departamento Administrativo e Financeiro — Servigo de Aprovisionamento

5.2- Divisao Financeira
5.2.3- Matriz de riscos — Servigo de Aprovisionamento (atual Unidade Técnica de Contratacdo Publica e Aprovisionamento)

Descricdo Riscos identificados Frequéncia Impacto Medidas propostas / Mecanismos de Responsaveis Fase Comentarios
das controlo
principais a
atividades Implementagdo
Avaliagéo 1. Aquisi¢des néo PF B 1.Implementar um sistema estruturado | Do Servigo:
de correspondem as reais de avaliacdo das necessidades que Servigo E elaborado um levantamento  de
necessidad | necessidades da assente preferencialmente em planos | Aprovisionamento necessidades, por cada servi¢o, aquando da
es autarquia  devido a anuais de atividades, por servico, e no elaboracédo anual do PAM e do PPI estéo de
inexisténcia ou Plano de Compras anual do Municipio acordo com a avaliagdo realizada por cada
existéncia deficiente de (bens/servigcos/empreitadas); servigo.
um plano de avaliagéo
de necessidades. 2Nas aquisiches ndo  previstas Nao é reglizado Plano de Compras am_JaI -
a.ssegurar: ’ | cada servico desppleta a aquisicao relativa a
) Justificacéo através de respetiva area dg intervencéo de acordo com
; A . as necessidades identificadas.
informacé&o, indicando se é para
f:fj:lstgfi?(iste?]?es ;ﬁfzrg% pa(:g Ha procedim_ento§ programa_dos de acordo
. - i com calendarizagao das iniciativas.
satisfazer uma nova necessidade;
i Isrzla(ljtlji%%io aI?(;arnaItR/?s!Stggﬁlt?o g: A i_nfo[ma(;éo justifica a pec_essidade de
. aquisicdo bem como a inexisténcia de recursos
organizacdo ou o reforco das :
: - . internos
capacidades existentes através do
i iléir:;:;cg);c? eﬂgf;c'a’quantidades Sé_ no caso de reposig?o dg s_tocks é que a
propostas para aquisicio face as Unld_ad? de Contr_atagao Publica procede a
! ; avaliacéo de guantidades
reais necessidades.
) 3.Criar base de dados com informagé&o .
Planeamen 2. Valores orcamentais relevante  sobre as  aquisigdes Dos Servigos:
:)Orgam entae Ir?:s rreta:r;irr\itfa; nscnt(c;: anteriores e consumos historicos. I N&o foram criadas bases de dados especificas
céo aquisicoes  de  bens, DAF/ DIOM/DISC Os valores das aquisicdes realizadas

servicos e empreitadas
por se basearem em
dados relativos a

permanecem na base de dados do modulo de
Contrata¢éo Publica da Medidata
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Parte das aquisi¢bes sao realizadas com base
em consultas preliminares ou informagé&o sobre
aquisicBes anteriores (custo histdrico) sendo
obrigatério que as informagdes contenham
justificacdo do preco base por um destes
critérios

Nas obras executadas com base em projeto
adquirido externamente, 0s precos unitarios
sdo definidos no proprio projeto.

Do avaliador:

Os testes de conformidade efetuados a
processos de aquisi¢do selecionados, permitiu-
nos concluir os valores das aquisi¢cbes
anteriormente efetuadas constam do maédulo
de contratagdo da Medidata.

Por outro lado, nos casos da amostra,
obtivemos evidéncia de terem sido realizadas
consultadas preliminares que permitem fixar o
Preco Base (PB).

atrasos

estimativas pouco
fidedignas.
3. Planeamento

deficiente do processo
de aquisicéo ou
empreitada que implique

no

desenvolvimento dos
procedimentos pré
contratuais e de
execucdo do contrato.

4.Instituir cronograma que compreenda
as diferentes fases do processo de
aquisicéo.

Servigo

Requisitante

Do Servigo:

A contratagdo publica ndo tem controlo na
execucao de trabalhos e/ou na entrega de bens
— responsabilidade do gestor de contrato

Atrasos decorrentes, na maior parte dos casos,
devido ao grande fluxo de pedidos por parte
das diversa UO — Unidades Orgénicas em
determinadas alturas do ano (ex: final do ano).

ambito do
aquisicdo

diferentes

uma das

4. Dificuldade na
identificacdo de
responsabilidades no

processo de
por

indefinicdo de funcdes
a atribuir aos

intervenientes em cada

fases do

procedimento.

5.Consagrar o principio de separagéo
de responsabilidades entre o servigo
requisitante e a entidade vocacionada
para a condugdo e controlo do
processo de aquisicdo, definindo
previamente as fungGes e deveres dos
diferentes intervenientes em cada uma
das fases do processo (ex:
planeamento; identificacdo da
necessidade e especificagdes;
adjudicacé@o e contratagdo; execugéo
do contrato e monitorizagdo e
controlo).

DAF

EFI

Do Servigo:

A separagdo de responsabilidades e fungdes
encontra-se concretizada. No entanto, persiste
a indicacdo prévia, pelo servigo requisitante,
das entidades a convidar, no ambito dos
procedimentos de consulta prévia ou ajuste
direto, situagdo que deverd ser formalmente
clarificada se é da responsabilidade do servigo
requisitante ou da atual Unidade Técnica de
Contratacéo Publica e Aprovisionamento.
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Do avaliador:

Nos processos de aquisicdo analisados
confirmou-se o procedimento de o servico
requisitante sugerir quais os fornecedores a
convidar. Fomos informados que no modelo de
organizacao interna em breve sera clarificado a
guem compete a decisao final de selecdo doas
entidades a consultar, no &mbito dos processos
de aquisi¢éo de bens e servigos.

Procedime
ntos pré
contratuais

5. Inexisténcia ou
existéncia deficiente de
mecanismos de controlo
interno que nao
permitam  verificar e
certificar o cumprimento
das normas e
procedimentos

estabelecidos no Cdédigo
dos Contratos Publicos

(CCP) e NCI,
relativamente as fases
de “procurement”,

nomeadamente no que
se refere a escolha do
procedimento, entidades
a consultar e divulgagdo
antecipada de critérios
de adjudicacao.

PF

6. Estabelecer plano de verificagdo
anual, por amostragem, de processos
de aquisicdo que permita avaliar da
conformidade das normas e
procedimentos adotados face ao CCP
e NCI.

PF

EFI

Do Servigos:

Nao foi levado a cabo plano de verificagdo
anual por amostragem, situac@o que acontece
apenas no ambito de auditorias ou inspecdes
por entidades externas. Das fases elencadas,
ha a percegéo de que as fragilidades poderdo
situar-se ao nivel da indicagdo das entidades a
convidar, como referido no ponto anterior.

Do avaliador:

Este tipo de verificagdo pressupde a criagdo de
uma funcdo de validagdo independente (ex:
Auditoria Interna) que ndo se encontra
contemplada na atual estrutura organica.

6. Opgéo pela escolha
da  modalidade  por
“Ajuste  direto” sem
fundamentacgéo
adequada, indiciando
situagdes de favoritismo
por um determinado
fornecedor ou prestador
de servigos.

PF

7.Realizar ajustes diretos apenas nas
situagBes previstas no CCP, ou seja,
devidamente fundamentada quer em
termos de legalidade como de
beneficio para o Municipio;

8.Definir um ndmero minimo de
entidades a consultar, eventualmente
utilizando um critério financeiro.

Servico
Requisitante

EFI

EFI

Dos Servigos:

A justificacdo para o recurso a este tipo de
procedimento €&, por vezes, insuficiente e, ainda
gue ndo seja legalmente obrigatério, ndo se
encontra definido um ndmero minimo de
entidades a consultar, mesmo que
informalmente, situagdo que favoreceria uma
melhor  fixagdo do Preco Base e,
subsequentemente, do precgo contratual.
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escolha de fornecedores
por parte dos membros
gue constituem o jari de
procedimento, devido a
situacoes de
impedimento e conflito
de interesses.

elementos que compfem o jari de
procedimento e obter declaragdo em
como ndo tém impedimentos ou
conflitos de interesses;

12.Instituir procedimento de verificagao
anual independente sobre a
transparéncia das contratagbes
efetuadas (ex: rotag@o dos elementos
do juri; declaragdes comprovativas da
sua independéncia e acumulacédo de
fungbes privadas de técnicos e
dirigentes nos procedimentos de
contratacéo).

requisitante

7. Consignar no CE F 9.Especificar no CE as carateristicas Servico Dos Servigos:
clausulas técnicas /requisitos ndo discriminatérios de Requisitante
relativas a produtos e servicos a adquirir Esta situacio ndo acontece. salvo raras
carateristicas/requisitos (requisitos técnicos, qualidade, ~ ¢ . S L
muito  especificos de logisticos, financeiros e legais). Estas excecoes como licengas Microsoft, apllcagoes
; o o ] informéaticas, entre outras, nas quais o
produtos e servigos a especificagbes devem ser o mais Municioi h i d
adquirir que restringem o aberto possivel, de molde a potenciar a unicipio, por norma, escolhe o tpo. de
nimero de fornecedores apresentacéo de propostas de prego e procedlmen’to. por critérios materiais ou. por
) 7 , concurso publico.
a consultar. incorporacdo por um numero alargado
de potenciais fornecedores.
8  Subjetividade no PF 10.Estabelecer no programa de Servigo Dos Servigos:
estabelecimento de procedimento ou no convite critérios de Requisitante
critérios de avaliagcdo de adjudicacéo, fatores e subfactores que Por norma. a avaliacio é feita pelo critério
propostas de prego com possibilitem a avaliagdo objetiva das fat ’ £do ¢ b P dad
a insercdo de dados nédo propostas de preco. O relatério de n}or_lo ator (prego_f‘ mars aixo), | ados
quantificaveis. avaliagdo devera conter € (fan_vamentellquantl Icavels, e nosre at.OI”I(?S
obrigatoriamente a andlise realizada e .‘?'ta a analise de acordo com o critério
~ L utilizado.
em relagdo a cada critério e a
referéncia ao mérito de cada uma das
propostas (pontos fortes e fracos). Do avaliador:
O critério monofator (preco mais baixo) foi
confirmado nos processos de aquisicao da
amostra.
9. Favoritismo na PF 11.Garantir a rotatividade  dos Servigo Dos Servigos:

Neste momento, em todos os procedimentos
nos quais seja exigida a constituicdo de juri
(composto  por elementos do servico
requisitante e da Unidade Técnica de
Contratacéo Publica e Aprovisionamento), sdo
preenchidas declaracdes de inexisténcia de
conflitos de interesses. Também os gestores
de contrato, independentemente da
constituicdo ou ndo de o jdri, subscrevem a
referida declaragéo.

Do avaliador:

Em todos os processos de aquisi¢cdo
selecionados foi observado o procedimento de
elaboracéo de declarag6es de inexisténcia de
conflito de interesses quer para os membros
nomeados para o juri de procedimento, quer
em relacéo aos gestores de contrato.
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10. Incluséo de PF 13.Integrar na NCI procedimento Servico NI Dos Servigos:

fornecedor habitual na relativo a avaliagdo periédica de Requisitante

lista das entidades a fornecedores, em termos de qualidade, Neste momento este procedimento &

consultar, com cumprimento de prazos e de pregos de inexistente, uma vez que nédo ha base de dados

desempenho bens e servi¢os adquiridos. e avaliacdo de desempenho dos fornecedores,

inadequado, devido a situagdo que pode viabilizar a contratacdo de

falta de conhecimento da um fornecedor, relativamente ao qual, existam

atividade exercida. outras evidéncias de desempenho inadequado.
Do avaliador:
Em todos os processos da amostra ndo
encontrdmos evidéncia de que, no final do
contrato, se efetuasse avaliacdo de
desempenho dos adjudicatarios, quer por parte
do gestor de contrato, quer pelos préprios
servicos requisitantes.

Celebracdo | 11. Participacdo dos 1l4.Implementar a segregacdo de DAF EFI Dos Servigos:
do contrato | mesmos intervenientes fungBes entre quem negociou e quem

nas fase~s da negociacdo redigiu o contrato. A Unidade Técnica de Contratacdo Publica e

e redac&o do contrato. oy -
Aprovisionamento participa em todas as fases
do processo de contratacdo. Esta a ser
ponderada a atribuicdo da redacéo do contrato
a outro trabalhador dentro da mesma unidade
organica ou, no limite, no gabinete juridico.
Do avaliador:
Toméamos conhecimento que esta medida esta
a ser ponderada, encontrando-se em fase de
implementacé&o.

12. Inexisténcia de 15.0bter dos consultores externos Dos Servigos:

declaragao de especializados que participem na DAF

':r;e resses, qS é) S caso: QZing(Zgggf%fﬁg?%m dccc))sm o cr?;ct)rzg)ni EFI A declaragédo de inexisténcia de conflitos de

negociacao/redacdo dos
contratos é confiada a
consultores externos
especializados, em que
estes comprovem que
ndo tem  quaisquer
relagbes  profissionais
com as entidades
adjudicatarias ou
empresas _do _mesmo

quaisquer interesses ou relacdes
profissionais com os adjudicatarios ou
empresas do mesmo consércio ou
grupo econémico.

interesses tem sido préatica habitual desde 2019
nos procedimentos de contratagcdo publica, nos
guais ndo existe negociacdo ou redacdo de
contratos confiada a consultores externos
especializados (existem pequenas excecdes
em alguns contratos que seguem modelos
préprios dos adjudicatarios e séo propostos por
estes - ex: contratos com instituicdes de
crédito).
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consércio ou  grupo
econdémico.

Contudo, estd a ser ponderada a inclusdo
deste tipo de obrigagdo em contratos/escrituras
habitualmente realizadas por solicitador
externo ao Municipio.

13. Divergéncias entre PF 16.Garantir procedimento de Jari de | Dos Servigos:
as clausulas contratuais conformidade das clausulas procedimento
estabelecidas nas pecas contratuais com o conteldo da A andlise da proposta de aquisi¢do de bens e
do procedimento e a proposta vencedora. servicos e de empreitada é assegurada pelo
proposta vencedora. jari que garante a sua conformidade.
14. Renovagéo PF 17.Implementar controlo regular de Dos Servigos:
automatica de contratos contratos suscetiveis de renovagdo | Aprovisionamento
por falha de controlo do para que a avaliagdo da eventual e . .
termo dos mesmos. renovacdo ou ndo se processe dentro EF D|f|c_uldade enorme, pois a maior parte d?s
dos prazos estabelecidos entre as servicos requisitantes nem sempre controla
partes. adequadamente os prazos dos seus c9ntratos
e, consequentemente, as renovagdes ou
necessidades de suspensdo, modificagdo ou
revogacao.
E intengdo reforcar o controlo nesta area,
utilizando as ferramentas existentes para o
efeito.
Execucéao 15. Recegdo de bens e PF 18.Verificar a correspondéncia dos Armazém ou | Dos Servigos:
do contrato | servicos, em quantidade bens e servigos rececionados, em Servico que
de e, ou qualidade, termos de qualidade e quantidade, com | receciona os bens Normalmente, os bens sdo entregues no
aquisicao diferentes do exigido no 0 que se encontra consignado no armazém ou servico requisitante, o qual
de bens e | procedimento ou no contrato ou CE, nomeadamente em procede a sua conferéncia.
Servicos contrato. termos de qualidade;
Do avaliador:
19.Desenvolver complementarmente NI

procedimento  que implique a
participacdo dos servigos utilizadores
na avaliacdo periédica da qualidade
dos fornecimentos e  servigos
prestados.

Dos casos analisados, obtivemos evidéncia
procedimento descrito, quer em relacdo aos
materiais entrados em armazém, quer por
parte dos servigos requisitantes.

Em relag&o & auséncia de avaliagdo dos
adjudicatarios, aplica-se o comentario que foi
proferido em relagéo ao risco n° 10 e medida
ne 13.
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16. Inexisténcia  ou
deficiente controlo dos
prazos

acordados/contratados
para o fornecimento de
bens e, ou prestagédo de
Servicos.

20.Analisar e reportar regularmente o
cumprimento dos prazos fixados no
procedimento;

21.Aplicar as penalizagbes ou sangdes
previstas na legislagcéo e no CE para as
situagfes de atrasos sem justificacdo
satisfatéria por parte do adjudicatario;

22.Instituir procedimento anual de
andlise e verificagdo independente
sobre o cumprimento de prazos e
prorrogacdes  apresentadas  pelos
fornecedores e prestadores de
Servicos.

Aprovisionamento
e
Servicgo
Requisitante

EFI

EFI

EFI

Dos Servigos:

Situacao muito dificil de executar devido a falta
de recursos humanos e aplicagdes informéticas
para o controlo, situagdo agravada pelo ja
referido no ponto 14.

17. Alteracbes ao
contrato sem controlo
adequado.

PF

23.Garantir que as alteragbes séo
previamente justificadas, aprovadas e
se encontram de acordo com as
condicdes previstas no contrato inicial
e respeitam a legislacéo aplicavel.

Aprovisionamento
e
Servigo
requisitante

Dos Servigos:

As modificagBes ao contrato séo despoletadas
pelos servigos requisitantes, com a necessaria
fundamentacéo e aprovadas superiormente.
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